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 ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล เป็นหน่วยสนับสนุนการบริการโดยมีพันธกิจหลัก 4 ด้าน ได้แก่ 1) บริการ
โครงสร้างพ้ืนฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ 2) พัฒนาระบบงาน
สารสนเทศและซอฟต์แวร์ประยุกต์ 3) พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ทักษะและให้การฝึกอบรมทางเทคโนโลยี
ดิจิทัล และ 4) ประสาน จัดบริการ ตรวจสอบ และบ ารุงรักษางานด้านเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการเรียนการสอน 
การวิจัย และการบริการวิชาการ เพ่ือให้บรรลุตามวิสัยทัศน์ “ผู้น าการให้บริการเทคโนโลยีดิจิทัลคุณภาพ เพ่ือ
การขับเคลื่อนสู่มหาวิทยาลัยอัจฉริยะ” 

 ในรอบปี 2562 ได้มีการวิเคราะห์หาสาเหตุและแนวทางแก้ปัญหาระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ไร้สาย 
(W.U.WiFi) และงบประมาณที่ต้องใช้งานส าหรับหอพักนักศึกษา พัฒนาและ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือสนับสนุนการขับเคลื่อนนโยบาย Smart 
University พัฒนาระบบสารสนเทศด้านงบประมาณ พัสดุ เกณฑ์พึงรับ-จ่าย 
3 มิติ พัฒนาระบบสารสนเทศศูนย์การแพทย์ส าหรับผู้ป่วยใน 16 เตียง จัดท า
แผนกลยุทธ์ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล ระยะ 4 ปี (พ.ศ. 2562-2565) และจัดท า
แผนพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ ระยะ 4 ปี (พ.ศ. 2564-
2567) การจัดเตรียมโครงสร้างพ้ืนฐานระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ เพ่ือ
รองรับระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ทั้งในปัจจุบัน
และอนาคต เพ่ือมุ่งไปสู่มหาวิทยาลัยอัจฉริยะ 10 ด้าน ได้แก่ 1) Smart IT 
Infrastructure 2)  Smart Organization 3)  Smart Learning 4)  Smart 
Classroom 5)  Smart Life & Health 6)  Smart Hospital 7)  Smart 
Transportation 8)  Smart Security 9)  Smart Green University และ 
10) Smart Farming 

  
สุดท้ายนี้ขอขอบคุณคณะผู้บริหารมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ และบุคลากรศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัลทุกท่าน 

ที่ทุ่มเทปฏิบัติงานด้วยหัวใจ เพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย Smart University 10 ด้านต่อไป 
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            ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน์ พันธกิจ วัตถุประสงค์ และแผนงาน 

ปรัชญาและปณิธาน 

 ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัลได้ด ำเนินงำนให้สอดคล้องกับนโยบำยของมหำวิทยำลัย ยึดมั่นใน
ปรัชญำ โดยปรัชญำของศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัลคือ “การบริการอย่างมืออาชีพ”และปณิธำนของศูนย์
เทคโนโลยีดิจิทัลคือ “ความมุ่งม่ันที่จะให้ผู้รับบริการได้รับบริการคุณภาพสูง” 

วสิัยทัศน์ 

ผู้น าการให้บริการเทคโนโลยีดิจิทัลคุณภาพ  เพื่อการขับเคลื่อนสู่มหาวิทยาลัยอัจฉริยะ 
Leader in Digital Technology Service: A Driving Force of Smart University 

พันธกิจ 

1. บริกำรโครงสร้ำงพ้ืนฐำนทำงเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรที่ทันสมัยและมี
ประสิทธิภำพ  

2. พัฒนำระบบงำนสำรสนเทศและซอฟต์แวร์ประยุกต์ 
3. พัฒนำบุคลำกรให้มีควำมรู้ทักษะและให้กำรฝึกอบรมทำงเทคโนโลยีดิจิทัล 
4. ประสำนและจัดบริกำรงำนคอมพิวเตอร์เพ่ือกำรเรียนกำรสอน กำรวิจัย กำรบริกำรวิชำกำร 

ตรวจสอบและบ ำรุงรักษำระบบคอมพิวเตอร์  
 

วัตถุประสงค์ 

ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล มีวัตถุประสงค์ของกำรด ำเนินงำน ดังนี้ 
1) มุ่งเน้นกำรพัฒนำโครงสร้ำงพ้ืนฐำนเทคโนโลยีดิจิทัล  ให้ครอบคลุมพ้ืนที่กำรเรียนรู้                         

ทั่วมหำวิทยำลัย (Smart Digital Infrastructure Campus) 
2) มุ่งเน้นกำรพัฒนำและประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลมุ่งไปสู่ Smart University 9 ด้ำน 
3) มุ่งเน้นกำรพัฒนำบุคลำกรให้มีกระบวนกำรท ำงำนคุณภำพตำมมำตรฐำน ISO 9001 
4) สนับสนุนกำรประยุกต์ใช้ Smart Devices รองรับกำรท ำงำนเชิงรุกแบบ Preventive 

Maintenance 
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แผนงาน 

 ก ำหนดแผนกลยุทธ์ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล มหำวิทยำลัยวลัยลักษณ์ ระยะ 4 ปี (พ.ศ. 2562-2565)
ให้สอดคล้องกำรด ำเนินกำรตำมแผนยุทธศำสตร์ มหำวิทยำลัยวลัยลักษณ์ ประกอบด้วย ยุทธศำสตร์กำร
พัฒนำ จ ำนวน 9 ยุทธศำสตร์ โดยศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัลได้ก ำหนดกลยุทธ์ให้สอดคล้องกับแผนยุทธศำสตร์ 
จ ำนวน 9 กลยุทธ์ และ 28 แนวทำง ดังนี้ 
 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 :  การพัฒนาความเป็นเลิศทางการวิจัย บริการวิชาการและการท านุบ ารุง

ศิลปวัฒนธรรม เพื่อตอบสนองต่อการพัฒนาประเทศ 
เป้าประสงค์หลัก : มีการขับเคลื่อนงานวิจัยบริการวิชาการและท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม

ตอบสนองชุมชน ท้องถิ่น และมหาวิทยาลัย 4.0 เพื่อการพัฒนาประเทศ 
กลยุทธ์ที่ 1.1      การน าเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อรองรับการค านวณอัจฉริยะในงานวิจัยและบริการ

วิชาการ 
 แนวทำง 

1.1.1 น ำเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อรองรับกำรค ำนวณอัจฉริยะในงำนวิจัยและบริกำร
วิชำกำร 

1.1.2 พัฒนำห้องปฏิบัติกำรรองรับกำรค ำนวณสมรรถนะสูง 
1.1.3 จัดเตรียมโครงสร้ำงพ้ืนฐำนและเครือข่ำยอินเทอร์เน็ตควำมเร็วสูงเพื่อรองรับ

งำนวิจัยและบริกำรวิชำกำร 
1.1.4 พัฒนำระบบสำรสนเทศรองรับงำนวิจัยและบริกำรวิชำกำรและตอบสนอง               

ควำมต้องกำรของผู้ใช้และผู้มีส่วนได้เสียทุกภำคส่วน 
 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 :   การพัฒนาองค์กรและบริหารทุนมนุษย์มุ่งสู่องค์กรสมรรถนะสูง 
เป้าประสงค์หลัก : มหาวิทยาลัยได้รับการยอมรับให้เป็นองค์กรสมรรถนะสูง 
กลยุทธ์ที่ 2.1 พัฒนาและประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อสนับสนุน Smart University 

แนวทำง 
2.1.1 พัฒนำระบบสำรสนเทศรองรับกำรบริหำรจัดกำรแบบ Smart University 
2.1.2 พัฒนำระบบสำรสนเทศด้ำนงบประมำณ พัสดุ เกณฑ์พึงรับ-จ่ำย 3 มิติ 
2.1.3 สนับสนุนเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วงและซอฟต์แวร์ที่มี

ประสิทธิภำพอย่ำงเพียงพอรองรับทุกภำรกิจของมหำวิทยำลัย 
2.1.4 พัฒนำระบบให้บริกำรแบบ One Stop Services 
2.1.5 พัฒนำบุคลำกรที่ให้บริกำรเทคโนโลยีดิจิทัลให้มีประสิทธิภำพ 

 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 :  การปฏิรูปการเรียนการสอนโดยใช้รูปแบบและวิทยาการสมัยใหม่เพื่อมุ่งสู่ความ

เป็นสากล 
เป้าประสงค์หลัก : บัณฑิตมีศักยภาพ เป็นคนดี คนเก่ง และมีขีดความสามารถในการแข่งขันเพื่อการ

พัฒนาประเทศ 
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กลยุทธ์ที่ 3.1 การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อพัฒนากระบวนการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับ
นโยบายการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
แนวทำง  
3.1.1 พัฒนำสื่อดิจิทัลเพ่ือยกระดับกำรเรียนรู้เชิงรุก (Active learning) ด้วย Smart 

Classroom 
3.1.2 พัฒนำนวัตกรรมกำรเรียนกำรสอนส่งเสริมกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต 
3.1.3 พัฒนำระบบทดสอบด้วยวิธีอิเล็กทรอนิกส์และเพ่ิมจ ำนวนห้องสอบ e-Testing/ 

Digital Testing ให้รองรับกำรเรียนกำรสอนและกำรทดสอบอย่ำงมีประสิทธิภำพ 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 :  การสร้างและพัฒนาคุณภาพบัณฑิตเพื่อตอบสนองต่อยุทธศาสตร์ชาติ 
เป้าประสงค์หลัก : มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้สมัยใหม่อย่างเพียงพอและเหมาะสม 
กลยุทธ์ที่ 4.1 การเพิ่มขีดความสามารถในการพัฒนานวัตกรรมและแหล่งเรียนรู้แบบระยะยาว

ให้กับบัณฑิตที่สอดคล้องกับนโยบายการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
แนวทำง 
4.1.1 พัฒนำโครงสร้ำงพื้นฐำนเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือรองรับภำรกิจด้ำนกำรเรียนกำร

สอนศตวรรษที่ 21 
4.1.2 พัฒนำโครงสร้ำงพื้นฐำนระบบเครือข่ำยคอมพิวเตอร์ให้รองรับ 10 Gbps ทั่วทั้ง

มหำวิทยำลัย 
4.1.3 พัฒนำโครงสร้ำงพื้นฐำนระบบเครือข่ำยคอมพิวเตอร์ไร้สำยให้ทั่วถึงทุกอำคำร

เพ่ิมควำมครอบคลุมของสัญญำณและรองรับมำตรฐำน WiFi IEEE 802.11 AC / WiFi IEEE 802.11 AX 
4.1.4 พัฒนำโครงสร้ำงพื้นฐำนระบบสื่อสำรรองรับระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 
4.1.5 พัฒนำโครงสร้ำงพื้นฐำนระบบกำรเรียนกำรสอนทำงไกล 
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ยุทธศาสตร์ที่ 5 :  การเสริมสร้างภาพลักษณ์เป็นเมืองมหาวิทยาลัยสีเขียวแห่งความสุข 
เป้าประสงค์หลัก : มหาวิทยาลัยมีภาพลักษณ์เมืองมหาวิทยาลัยสีเขียวแห่งความสุข (ทั้งทางด้าน              

ภูมิทัศน์ การประหยัดพลังงาน การก าจัดของเสียและขยะ การจัดการน้ า การ
ขนส่ง และการให้การศึกษาด้านสิ่งแวดล้อม) 

กลยุทธ์ที่ 5.1 การน าเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อรองรับการด าเนินการให้เป็นเมืองมหาวิทยาลัยสีเขียว
แห่งความสุข 
แนวทำง  
5.1.1 พัฒนำโครงสร้ำงพื้นฐำนเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือรองรับ Smart Transportation 
5.1.2 พัฒนำโครงสร้ำงพื้นฐำนเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือรองรับ Save Energy 

 
ยุทธศาสตร์ที ่6 :  การสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกเพื่อการพัฒนา

มหาวิทยาลัย 
เป้าประสงค์หลัก : มหาวิทยาลัยมีความก้าวหน้าและเข้มแข็งทางวิชาการเพิ่มขึ้น มีเครือข่าย

ภายนอกให้ความร่วมมือและสนับสนุนการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง 
กลยุทธ์ที่ 6.1 การท าความร่วมมือในด้านการวิจัยและผลิตบัณฑิตในรูปแบบ Engagement 

Partnership 
แนวทำง  
6.1.1 กำรถ่ำยทอดเทคโนโลยีในภำคธุรกิจสู่มหำวิทยำลัย 
6.1.2 กำรวิจัยด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัลส ำหรับกำรท ำ Preventive and Effective 

Monitoring 
6.1.3 กำรถ่ำยทอดเทคโนโลยีดิจิทัลหน่วยงำนภำครัฐ เอกชน ชุมชนและเครือข่ำย 

 
ยุทธศาสตร์ที่ 7 : การบริหารสินทรัพย์ของมหาวิทยาลัยเพื่อเพิ่มศักยภาพและความสามารถในการ

แข่งขัน 
เป้าประสงค์หลัก : มหาวิทยาลัยมีศักยภาพในการพึ่งตนเองและแข่งขันได้ 
กลยุทธ์ที่ 7.1 การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อสนับสนุนการบริหารสินทรัพย์และเพิ่มศักยภาพในการ

แข่งขัน 
แนวทำง  
7.1.1 พัฒนำเครือข่ำยเทคโนโลยีดิจิทัลรองรับกำรบริหำรสินทรัพย์ 
7.1.2 พัฒนำระบบสำรสนเทศเพ่ือกำรบริหำรสินทรัพย์แบบครบวงจร 

 
ยุทธศาสตร์ที่ 8 :   การพัฒนาศูนย์การแพทย์มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ให้มีศักยภาพสูงและเป็นเสา

หลักด้านสุขภาวะของประชาชนในพื้นที่ภาคใต ้
เป้าประสงค์หลัก : ศูนย์การแพทย์มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์เปิดให้บริการแก่ประชาชนในพื้นที่ภาคใต้ 
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กลยุทธ์ที่ 8.1  การน าเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อรองรับการด าเนินการศูนย์การแพทย์มหาวิทยาลัย
วลัยลักษณ์ สนับสนุนการเรียนของนักศึกษาแพทย์และการวิจัยด้านสุขภาวะ
ประชาชน 
แนวทำง  
8.1.1 พัฒนำระบบสำรสนเทศศูนย์กำรแพทย์มหำวิทยำลัยวลัยลักษณ์ 
8.1.2 พัฒนำระบบอัจฉริยะสนับสนุนกำรให้บริกำร 

 
ยุทธศาสตร์ที่ 9 : การพัฒนาศักยภาพของนักศึกษาด้านการกีฬาและสุขภาพ 
เป้าประสงค์หลัก : นักศึกษามีศักยภาพและเข้าร่วมการแข่งขันด้านกีฬาและสุขภาพเพิ่มขึ้น 
กลยุทธ์ที่ 9.1 การน าเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อรองรับการดูแลด้านกีฬาและสุขภาพของนักศึกษา 

แนวทำง  
9.1.1 พัฒนำระบบงำนรองรับกำรดูแลด้ำนกีฬำและสุขภำพของนักศึกษำ 
9.1.2 พัฒนำ IoT เพ่ือระบบติดตำมกำรดูแลสุขภำพ 
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โครงสร้างการบริหารงาน 

ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นหน่วยงำนที่มีฐำนะเทยีบเท่ำส ำนักวิชำ ภำยใต้กำรก ำกับดูแลของ          
รองอธิกำรบดีฝ่ำยบริหำร  มีผู้อ ำนวยกำรศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นหัวหน้ำหน่วยงำน และมีคณะกรรมกำร
ประจ ำศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นฝ่ำยส่งเสริม สนับสนุนงำน กำรด ำเนินงำนของศูนย์  

คณะกรรมกำรประจ ำศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล ประกอบด้วย 
1) อธิกำรบดี       ประธำนกรรมกำร 
2) รองอธิกำรบดีฝ่ำยบริหำร     รองประธำนกรรมกำร 
3) ผู้แทนส ำนักวิชำศิลปศำสตร์     กรรมกำร 
4) ผู้แทนส ำนักวิชำวิทยำศำสตร์    กรรมกำร 
5) ผู้แทนส ำนักวิชำกำรจัดกำร     กรรมกำร 
6) ผู้แทนส ำนักวิชำสำรสนเทศศำสตร์    กรรมกำร 
7) ผู้แทนส ำนักวิชำเทคโนโลยีกำรเกษตร   กรรมกำร 
8) ผู้แทนส ำนักวิชำวิศวกรรมศำสตร์และทรัพยำกร  กรรมกำร 
9) ผู้แทนส ำนักวิชำสหเวชศำสตร์และสำธำรณสุขศำสตร์  กรรมกำร 
10) ผู้แทนส ำนักวิชำพยำบำลศำสตร์    กรรมกำร 
11) ผู้แทนส ำนักวิชำสถำปัตยกรรมศำสตร์และกำรออกแบบ กรรมกำร 
12) ผู้แทนส ำนักวิชำเภสัชศำสตร์     กรรมกำร 
13) ผู้แทนส ำนักวิชำแพทยศำสตร์     กรรมกำร 
14) ผู้แทนศูนย์บริกำรกำรศึกษำ     กรรมกำร 
15) ผู้แทนศูนย์บริกำรวิชำกำร     กรรมกำร 
16) ผู้แทนศูนย์เครื่องมือวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี  กรรมกำร 
17) ผู้แทนศูนย์บรรณสำรและสื่อกำรศึกษำ   กรรมกำร 
18) ผู้แทนสถำบันวิจัยและนวัตกรรม    กรรมกำร 
19) ผู้อ ำนวยกำรศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล    กรรมกำรและเลขำนุกำร 
20) รองผู้อ ำนวยกำรศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล   กรรมกำรและผู้ช่วยเลขำนุกำร 
 
อ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการประจ าศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล 
1) ก ำหนดนโยบำยและแผนกำรด ำเนินงำนของศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล ให้สอดคล้องกับ

นโยบำยและวัตถุประสงค์ของมหำวิทยำลัย 
2) พิจำรณำแนวทำงกำรประสำนงำนระหว่ำงศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัลกับหน่วยงำนต่ำงๆ ภำยใน

มหำวิทยำลัย รวมทั้งควำมสัมพันธ์และควำมร่วมมือกับหน่วยงำนภำยนอกที่เก่ียวข้อง 
3) ให้ค ำปรึกษำเก่ียวกับกำรบริหำรงำนของศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัลแก่ผู้อ ำนวยกำร 
4) ปฏิบัติหน้ำที่อื่นตำมที่สภำมหำวิทยำลัย สภำวิชำกำร และอธิกำรบดีมอบหมำย 
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การแบ่งสายงาน 
ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล แบ่งสำยงำนออกเป็น 4 ฝ่ำย ประกอบด้วย (1) ฝ่ำยบริหำรทั่วไปและ

ธุรกำร (2) ฝ่ำยวิจัยและพัฒนำระบบสำรสนเทศ (3) ฝ่ำยบริกำรระบบเครือข่ำยและสื่อสำร (4) ฝ่ำย
บริกำรและฝึกอบรมเทคโนโลยีดิจิทัล โดยมีรำยละเอียดที่รับผิดชอบ ดังแผนภูมิที่ 1.1 

 

 

แผนภูมิที่ 1.1  แสดงการจัดโครงสร้างการบริหารงานของศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล 
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อาคารสถานที่ ปัจจัยเกื้อหนุน และสภาพแวดล้อม 

ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล ตั้งอยู่เลขที่ 222 มหำวิทยำลัยวลัยลักษณ์ ต ำบลไทยบุรี อ ำเภอท่ำศำลำ 
จังหวัดนครศรีธรรมรำช ส ำนักงำนตั้งอยู่อำคำรคอมพิวเตอร์ โทรศัพท์ 0 7567 3400, 0 7567 3421-4 
โทรสำร 0 7567 3420 ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ cdt@wu.ac.th, cdt@mail.wu.ac.th  

อำคำรคอมพิวเตอร์ เป็นอำคำร
เอกเทศ จ ำนวน 2 ชั้น แบ่งเนื้อที่ใช้สอย 
ออกเป็น    

ชั้นที่ 1 ประกอบด้วย  
ฝ่ำยบริหำรทั่วไปและธุรกำร ฝ่ำยบริกำรและ
ฝึกอบรมเทคโนโลยีดิจิทัล  
มีห้อง e-Testing จ ำนวน  4 ห้อง  
ห้อง Training จ ำนวน 1 ห้อง   
และห้องคลังวัสดุคอมพิวเตอร์ 
จ ำนวน 1 ห้อง 

 

mailto:cdt@wu.ac.th
mailto:cdt@mail.wu.ac.th
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ชั้นที่ 2 ประกอบด้วย   ฝ่ำยวจิัยและพัฒนำระบบสำรสนเทศ  ฝ่ำยบริกำรระบบเครือข่ำย           

และสื่อสำร มีห้องคอมพิวเตอร์หลัก (Data Center Room) จ ำนวน 1 ห้อง ห้องประชุม 3  ห้อง                  
และห้อง Training จ ำนวน 1 ห้อง  
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         จ านวนบุคลากร 

ปีงบประมำณ 2562 ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล มีจ ำนวนบุคลำกรรวมทั้งสิ้น 38 คน ประกอบด้วย 
1. ผู้อ ำนวยกำรศูนย์    จ ำนวน  1 คน 
2. รองผู้อ ำนวยกำรศูนย์   จ ำนวน  1 คน 
3. ผู้ช่วยผู้อ ำนวยกำรศูนย์   จ ำนวน  1 คน 
4. วิศวกร     จ ำนวน  2 คน 
5. เจ้ำหน้ำที่วิเครำะห์ระบบงำนคอมพิวเตอร์ จ ำนวน 12 คน 
6. เจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไป   จ ำนวน  2 คน 
7. นำยช่ำงเทคนิค    จ ำนวน 16 คน 
8. พนักงำนธุรกำร    จ ำนวน  3 คน 

 

 
ตารางท่ี 1.1  รำยชื่อพนักงำนศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล จ ำแนกตำมฝ่ำยงำนที่รับผิดชอบ 
ผู้อ ำนวยกำร 
  ดร.เปรมฤดี  นุ่นสังข ์
รองผู้อ ำนวยกำร 
  นำยชัยรัตน์  กำญจนอำรี 
ผู้ช่วยผู้อ ำนวยกำรศูนย์ 
  นำงสำวประไพศรี เหล่ำทองมีสกุล   
1. ฝ่ำยบริหำรงำนทั่วไปและธุรกำร 

นำงณัฐรดำ เลขำพันธ์ หัวหน้ำฝ่ำย 
นำงสุวภำ วรรณเพชร เจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไป 
นำงสำวณิรดำ  เพ็ชรคงทอง พนักงำนธุรกำร 
นำงเจนจิรำ  พุมดวง   พนักงำนธุรกำร 
นำงอมรรัตน์ สวัสดี พนักงำนธุรกำร 

2. ฝ่ำยวิจัยและพัฒนำระบบสำรสนเทศ  
นำงนวพร  ไชยเสน รักษำกำรแทนหัวหน้ำฝ่ำย 
นำงสำวสุภำพร ทองจันทร์  เจ้ำหน้ำที่วิเครำะห์ระบบงำนคอมพิวเตอร์ 
นำยมำนิต  จิตต์ประไพย เจ้ำหน้ำที่วิเครำะห์ระบบงำนคอมพิวเตอร์ 
นำยคุณชิต สุขพัฒนศรีกุล เจ้ำหน้ำที่วิเครำะห์ระบบงำนคอมพิวเตอร์ 
นำงสำวจุฬำพร พันธ์ก ำเหนิด   เจ้ำหน้ำที่วิเครำะห์ระบบงำนคอมพิวเตอร์ 
นำยเอกสิทธิ  ผจงจิตยำงกูร เจ้ำหน้ำที่วิเครำะห์ระบบงำนคอมพิวเตอร์ 
นำยพงศ์ธน  ฤดีอัครเสรี  เจ้ำหน้ำที่วิเครำะห์ระบบงำนคอมพิวเตอร์ 
นำยดนัยณัฐ  ซังเรือง  เจ้ำหน้ำที่วิเครำะห์ระบบงำนคอมพิวเตอร์ 

     นำยศรัณย์ เพียงจันทร์  เจ้ำหน้ำที่วิเครำะห์ระบบงำนคอมพิวเตอร์ 
     นำยวชิรศักดิ์ โภคำกรณ์ เจ้ำหน้ำที่วิเครำะห์ระบบงำนคอมพิวเตอร์ 
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3. ฝ่ำยบริกำรระบบเครือข่ำยและสื่อสำร  
นำยจักรินทร์  ล้วนศิริ หัวหน้ำฝ่ำย 
นำยสำธิต  ขวัญชุม วิศวกร 
นำยอภิรักษ์  ใจซื่อ วิศวกร 
นำยวิชชุกร ด่ำนเดชำ เจ้ำหน้ำที่วิเครำะห์ระบบงำนคอมพิวเตอร์ 
นำยอวยชัย บุญญวงค์ นำยช่ำงเทคนิค 
นำยวิเชียร จูติมูสิก   นำยช่ำงเทคนิค 
นำยสุเทพ  น้อยลัทธี นำยช่ำงเทคนิค 
นำยสุริยะ  เมืองสุวรรณ นำยช่ำงเทคนิค 
นำยกรีฑำ พลขันธ์ นำยช่ำงเทคนิค 
นำยทินกร  ปิยะพันธ์ นำยช่ำงเทคนิค 
นำยไพศำล  พุมดวง นำยช่ำงเทคนิค 

4. ฝ่ำยบริกำรและฝึกอบรมเทคโนโลยีดิจิทัล  
นำยนันทชัย  ไชยเสน รักษำกำรแทนหัวหน้ำฝ่ำย 
นำยสรพงศ์  ทินกร   นำยช่ำงเทคนิค 
นำยธีระศักดิ์ ด่ำนสกุล นำยช่ำงเทคนิค 
นำยธนิต  พุมดวง   นำยช่ำงเทคนิค 
นำงสำวปัทมำ  สุจำรีย์   นำยช่ำงเทคนิค 
นำยอุดมพร  นวลปำน นำยช่ำงเทคนิค 
นำยสรรเสริญ เอียดกลับ   นำยช่ำงเทคนิค 
นำงสำวปิยมำศ  จิตตระ   นำยช่ำงเทคนิค 
นำงธำรีย์  พรหมประสิทธิ์ นำยช่ำงเทคนิค 
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ภาระหน้าที่พนักงานศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล 
1) ฝ่ายวิจัยและพัฒนาระบบสารสนเทศ 
 มีหน้ำที่ควำมรับผิดชอบในกิจกรรมที่เกี่ยวข้อง ได้แก่  

1. งำนพัฒนำระบบสนับสนุนกำรเรียนกำรสอน กำรวิจัย 
ท ำหน้ำที่เก่ียวกับกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศหรือระบบงำนหรือ Application                 
ที่เก่ียวข้องกับกำรเรียนกำรสอน กำรวิจัย กำรบริกำรวิชำกำร และกำรท ำนุบ ำรุงศิลปะ
และวัฒนธรรม เช่น ระบบ e-Learning ระบบ e-Testing ระบบสำรสนเทศผล           
กำรปฏิบัติงำนพนักงำนสำยปฏิบัติกำร ระบบสำรสนเทศผลกำรปฏิบัติงำนพนักงำน          
สำยวิชำกำร ระบบทะเบียนงำนวิจัย ระบบทะเบียนงำนบริกำรวิชำกำร ระบบทะเบียน
งำนท ำนุบ ำรุงศิลปะและวัฒนธรรม ระบบแสดงควำมคิดเห็นต่อกำรสอนของอำจำรย์ 
ระบบบันทึก มคอ. เป็นต้น 

2. งำนพัฒนำระบบสนับสนุนกำรบริหำรงำน 
พัฒนำระบบสำรสนเทศหรือระบบงำนหรือ Application ที่เก่ียวข้องกับกำรบริหำรงำน
ภำยในมหำวิทยำลัย เช่น เว็บไซต์มหำวิทยำลัย เว็บไซต์หน่วยงำน/ส ำนักวิชำ งำนบริหำร
ทรัพยำกรบุคคล งำนกำรเงิน งำนพัสดุ งำนระบบบริหำรจัดกำรส ำนักงำนดิจิทัล ระบบ 
E-Meeting เป็นต้น  

3. งำนพัฒนำระบบงบประมำณ พัสดุ กำรเงินและบัญชี แบบสำมมิติ 
ท ำหน้ำที่เก่ียวกบักำรดูแลและพัฒนำระบบงำนงบประมำณ พัสดุ กำรเงินและบัญชี แบบ
สำมมิต ิ 

  4. งำนศึกษำและติดตำมเทคโนโลยีสำรสนเทศ  

 
2) ฝ่ายบริการระบบเครือข่ายและสื่อสาร   
 มีหน้ำที่ควำมรับผิดชอบในกิจกรรมที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ 

1.  ให้บริกำรระบบโครงสร้ำงพ้ืนฐำน เครือข่ำยสำย เครือข่ำยไร้สำย ให้กับพนักงำนเพ่ือรองรับ
งำนด้ำนกำรเรียนกำรสอน กำรปฏิบัติงำนด้ำนสำรสนเทศ งำนวิจัย และงำนอื่น ๆ ของ
มหำวิทยำลัย 

2.  ให้บริกำรระบบโครงสร้ำงพ้ืนฐำน เครือข่ำยสำย เครือข่ำยไร้สำย ให้กับนักศึกษำเพ่ือรองรับ
ด้ำนกำรเรียนกำรสอน กำรสืบค้นข้อมูล งำนวิจัย และด้ำนอ่ืน ๆ ที่จ ำเป็นต้องใช้ระบบ
เครือข่ำยสำยและไร้สำยในกำรเข้ำถึงข้อมูล 
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3) ฝ่ายบริการและฝึกอบรมเทคโนโลยีดิจิทัล 
มีหน้ำที่ควำมรับผิดชอบในกิจกรรมที่เกี่ยวข้อง  ได้แก่ 
1. งำนบริกำรคอมพิวเตอร์เพ่ืองำนส ำนักงำน ท ำหน้ำที่ในกำรให้บริกำรซ่อมบ ำรุงและติดตั้ง

อุปกรณ์คอมพิวเตอร์เพ่ือกำรใช้งำนคอมพิวเตอร์ในส ำนักงำนของหน่วยงำนภำยใน
มหำวิทยำลัย 

2. งำนบริกำรคอมพิวเตอร์เพ่ือกำรเรียนกำรสอน  ท ำหน้ำที่ในกำรให้บริกำรซ่อมบ ำรุงและ
ดูแลอุปกรณ์คอมพิวเตอร์เพ่ือกำรใช้งำนกำรเรียนกำรสอน 

 
4) ฝ่ายบริหารทั่วไปและธุรการ  
 มีหน้ำที่ควำมรับผิดชอบเกี่ยวกับงำนธุรกำรและบริหำรทั่วไป และประสำนงำนด้ำนบริกำรของ
ฝ่ำยต่ำง ๆ ภำยในหน่วยงำนและระหว่ำงหน่วยงำนกับหน่วยงำน ทั้งภำยในและภำยนอกมหำวิทยำลัยโดย
แบ่งกำรบริหำรงำนออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้  

1. งำนธุรกำรและบริหำรทั่วไป มีหน้ำที่ควำมรับผิดชอบเกี่ยวกับกำรรับ -ส่งหนังสือ ร่ำง
โต้ตอบหนังสือ จัดพิมพ์หนังสือหรือเอกสำร จัดเก็บรักษำและรวบรวมเอกสำร กฎระเบียบ
ต่ำงๆของมหำวิทยำลัย และของศูนย์/สถำบัน/ส ำนัก เสนอท ำลำยหนังสือหรือเอกสำรของ
ศูนย์/สถำบัน/ส ำนัก ประสำนกำรด ำเนินกำรจัดท ำงบประมำณของหน่วยงำน แผนงำน
เกี่ยวกับกำรจัดซื้อจัดจ้ำง และเบิกจ่ำยพัสดุ จัดท ำบัญชีควบคุมกำรเบิกจ่ำยเงินสดย่อยของ
หน่วยงำน ควบคุมพัสดุประสำนงำนด้ำนประชำสัมพันธ์ และกำรประชุมต่ำง ๆ 

2. งำนในด้ำนบริกำรและลูกค้ำสัมพันธ์  มีหน้ำที่ควำมรับผิดชอบเกี่ยวกับกำรด ำเนินกำร
ประสำนงำนกับส ำนักวิชำต่ำง ๆ และฝ่ำยต่ำง ๆ ภำยในศูนย์ เพ่ือให้บริกำรที่ เกี่ยวข้องกับ
กำรเรียนกำรสอน กำรวิจัย ตลอดจนติดตำมและประเมินผลงำนในกำรให้บริกำรกำรเรียน
กำรสอน กำรวิจัยเพื่อน ำมำปรับปรุงแก้ไขกำรให้บริกำรดังกล่ำวให้เหมำะสมยิ่งขึ้น  
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        จ านวนงบประมาณ 

ปีงบประมำณ 2562  ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัลได้รับกำรจัดสรรงบประมำณ รวมทัง้สิ้น       
95,582,440 บำท โดยจ ำแนกเป็นงบประมำณที่เก่ียวข้องดังนี้ 

- เงินเดือนและค่ำจ้ำง    จ ำนวน  16,665,820  บำท 
- ค่ำจ้ำงชั่วครำว          จ ำนวน   4,050,330   บำท 
- ค่ำตอบแทนใช้สอยวัสดุ  จ ำนวน   6,387,520  บำท 
- ค่ำสำธำรณูปโภค          จ ำนวน   2,466,400  บำท  
- ครุภัณฑ ์    จ ำนวน  66,012,370  บำท 
 

 
 

  

1 เงนิเดือนและค่าจ้าง
17%

2 ค่าจ้างช่ัวคราว
4%

3 ค่าตอบแทนใช้สอย
วัสดุ
7%

4 ค่าสาธารณูปโภค
3%

5 ครุภัณฑ์
69%

งบประมาณปี 2562

1 เงินเดือนและค่าจา้ง 2 ค่าจา้งชั่วคราว 3 ค่าตอบแทนใชส้อยวสัดุ 4 ค่าสาธารณูปโภค 5 ครุภณัฑ์
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ระบบเครือข่ายไร้สาย (Wireless Network System) 
  ระบบเครือข่ำยไร้สำย เป็นระบบที่มีกำรรับ-ส่งข้อมูลโดยใช้สัญญำณวิทยุ ผู้ใช้สำมำรถเปลี่ยน
สถำนทีท่ ำงำนได้ตำมควำมต้องกำร ซึ่งเป็นระบบที่ช่วยอ ำนวยควำมสะดวกส ำหรับผู้ใช้งำนได้เป็นอย่ำงดี 
ทั้งนี ้กำรให้บริกำรเครือข่ำยไร้สำยของมหำวิทยำลัยวลัยลักษณ์จะให้บริกำรผ่ำนระบบ WU WiFi รองรับ
กำรให้บริกำรแก่นักศึกษำ อำจำรย์ เจ้ำหน้ำที่ บุคลำกร และบุคคลอื่นๆ ผ่ำนอุปกรณ์กระจำยสัญญำณ           
แบบไร้สำย จ ำนวน 1200 ตัว พื้นที่กำรให้บริกำรจ ำนวน 73 อำคำร ครอบคลุมดังนี้ 
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เพ่ือให้กำรใช้งำนอินเทอร์เน็ตในมหำวิทยำลัยมีประสิทธิภำพมำกที่สุด ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัลได้
แสวงหำแนวทำงเพ่ิมควำมสะดวกกับผู้ใช้บริกำรทุกท่ำน ซึ่งปีงบประมำณ 2562 ได้จัดหำเครื่องมือ
ช่วยงำนระบบเครือข่ำยคอมพิวเตอร์ ดังภำพ  
ภาระงานที่ได้ปฏิบัติโดยภาพรวม 
 

1. ระบบอินเทอร์เน็ตภำยในมหำวิทยำลัย โดยผ่ำน Uninet ควำมเร็วกำรเชื่อมต่อ 10 Gbps และ วงจรเชื่อมต่อ  
    ส ำรองของ TOT ควำมเร็วกำรเชื่อมต่อ 500/300 Mbps 
2. ระบบอินเทอร์เน็ตในบริเวณหอพักนักศึกษำใช้บริกำรของ Uninet มีควำมเร็วกำรเชื่อมต่อที ่10 Gbps 
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ภาระงานที่ได้ปฏิบัติโดยภาพรวม 
 

3. เปลี่ยนระบบเครือข่ำยคอมพิวเตอร์ของมหำวิทยำลัยเป็น 10 Gbps ณ อำคำรศูนย์เครื่องมือ
วิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี 
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ภาระงานที่ได้ปฏิบัติโดยภาพรวม  

 
4. ติดตั้งระบบเครือข่ำย รองรับควำมเร็ว 10 Gbps 
ณ เรือนพักรับรอง 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
5. ปรับปรุงลิงค์หลักเชื่อมต่อกับโรงพยำบำลศูนย์
กำรแพทย์มหำวิทยำลัยวลัยลักษณ์จำกเดิม 1 Gbps 
เป็น 10 Gbps ณ โรงพยำบำลศูนย์กำรแพทย์ 
มหำวิทยำลัยวลัยลักษณ์ 
 
 
 
 
 
 

 

 
6. ติดตั้งระบบเครือข่ำยคอมพิวเตอร์ อำคำร
สถำปัตยกรรม รองรับควำมเร็วในกำรเชื่อมต่อ         
10 Gbps เพ่ือรองรับกำรเรียนกำรสอนแบบ Smart 
Classroom ณ อำคำรปฏิบัติกำรสถำปัตยกรรมและ
กำรออกแบบ Zone B 
 
 
 

 
7. ปรับปรุงระบบเครือข่ำยอำคำรหอพักบุคลำกร               
ให้มีควำมครอบคลุมยิ่งข้ึน ณ อำคำรหอพักบุคลำกร 
(วลัยนิวำส 1-4) 
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 มหำวิทยำลัยวลัยลักษณ์ได้มีควำมร่วมมือกับโรงพยำบำลเครือข่ำย ในกำรจัดกำรเรียนกำรสอน
ทำงไกลของมหำวิทยำลัยในหลักสูตร กำรร่วมผลิตแพทย์ในเขตภำคใต้ตอนบน รองรับกำรจัดกำรเรียน
กำรสอนของส ำนักวิชำแพทยศำสตร์ อ ำนวยควำมสะดวกให้กำรด ำเนินงำนและประสำนงำนระหว่ำง
ส ำนักวิชำแพทยศำสตร์ ศูนย์แพทย์ศึกษำชั้นคลินิก โรงพยำบำลวชิระภูเก็ต และศูนย์แพทยศำสตร์
ศึกษำชั้นคลินิก โรงพยำบำลตรัง สำมำรถด ำเนินกำรได้อย่ำงมีประสิทธิภำพมำกยิ่งขึ้น ศูนย์เทคโนโลยี
ดิจิทัลได้เพ่ิมขนำดวงจรเช่ำควำมเร็วสูงจำก 10 Mbps เป็น 20 Mbps เชื่อมต่อระบบเครือข่ำย
คอมพิวเตอร์ ระหว่ำง มหำวิทยำลัยวลัยลักษณ์ จ.นครศรีธรรมรำช หน่วยประสำนงำนมหำวิทยำลัย 
วลัยลักษณ์ กรุงเทพฯ  ศูนย์แพทย์ศึกษำชั้นคลินิก โรงพยำบำลวชิระภูเก็ต และศูนย์แพทยศำสตร์ศึกษำ
ชั้นคลินิก โรงพยำบำลตรัง  ให้สำมำรถใช้งำนระบบกำรเรียนกำรสอนทำงไกล ระบบอินเทอร์เน็ต ระบบ
โทรศัพท์ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพมำกยิ่งขึ้น 
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ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัลพัฒนำระบบสำรสนเทศเพ่ือสนับสนุนพันธกิจของมหำวิทยำลัย ได้แก่ 
ด้ำนกำรเรียนกำรสอน งำนพัฒนำระบบสนับสนุนกำรบริหำรงำน และงำนพัฒนำระบบสนับสนุน
นโยบำยกำรด ำเนินงำนของมหำวิทยำลัย 

 
ด้านการเรียนการสอน พัฒนำระบบบริหำรหลักสูตร (TQF) ตำมกรอบมำตรฐำน UKPSF 

ระบบแสดงควำมคิดเห็นต่อกำรสอนของอำจำรย์ตำมกรอบ UKPSF ระบบบัณฑิตคนดี (S.T.U.A.C.T.)  
 

ระบบบริหารหลักสูตร (TQF) ตามกรอบมาตรฐาน UKPSF 
เป็นระบบที่ช่วยในกำรบริหำรจัดกำรหลักสูตรของมหำวิทยำลัยวลัยลักษณ์  ที่มีควำมสอดคล้อง

เชื่อมโยงกันระหว่ำงกรอบมำตรฐำนคุณวุฒิระดับอุดมศึกษำ  กรอบมำตรฐำน UKPSF และเกณฑ์ AUN-
QA โดยระบบจะเชื่อมต่อข้อมูลจำกระบบจำกศูนย์บริกำรกำรศึกษำ เช่น โครงสร้ำงหลักสูตร รำยละเอียด
วิชำ รำยวิชำที่เปิดสอน อำจำรย์ผู้สอน กลุ่มผู้เรียน  และผลกำรเรียน   เพ่ือเป็นข้อมูลตั้งต้น 
 
ภาพรวมของระบบ  

ระบบบริหำรหลักสูตร ประกอบด้วย 
มคอ.2 รำยละเอียดของหลักสูตร 
มคอ.3 รำยละเอียดของรำยวิชำ 
มคอ.4 รำยละเอียดของรำยวิชำ
ประสบกำรณ์ภำคสนำม 
มคอ.5 รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรของ
รำยวิชำ 
มคอ.6 รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรของ
รำยวิชำประสบกำรณ์ภำคสนำม 
มคอ.7 รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรของ
หลักสูตร 
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กลุ่มผู้ใช้งานระบบ 
 ระบบบริหำรหลักสูตร มีกลุ่มผู้ใช้จ ำนวน 4 กลุ่ม และมีสิทธิ์กำรใช้งำนที่แตกต่ำงกันตำมตำรำง
ด้ำนล่ำง 

กลุ่มผู้ใช้ สิทธิ์การใช้งาน 

เจำ้หน้ำที่ประสำนงำน ส ำนักวิชำ 
ก ำหนดข้อมูลหลักสูตร  อำจำรย์ผู้ประสำนงำน
หลักสูตร   

อำจำรย์ผู้ประสำนงำนหลักสูตร 
จัดกำรข้อมูล มคอ.2 และ มคอ.7  ตรวจสอบ
สถำนะด ำเนินกำร อนุมัติรำยงำน มคอ.3 มคอ.4 

อำจำรย์ผู้ประสำนงำนรำยวิชำ   จัดกำรข้อมูล มคอ.3 มคอ.4  มคอ.5 มคอ.6 
เจ้ำหน้ำที่ผู้ดูแลระบบ ตรวจสอบสถำนะด ำเนินกำร 
 
ความสามารถของระบบ  
 1. ผู้ใช้สำมำรถบันทึกข้อมูล มคอ. ได้ 
 2. ผู้บังคับบัญชำ/ผู้ดูแลระบบสำมำรถตรวจสอบสถำนะกำรบันทึกข้อมูล มคอ. ได้ 

3. ผู้ใช้สำมำรถสืบค้นรำยงำนย้อนหลังได้ 
ข้อดีของระบบ 

1. ลดเวลำในกำรรวบรวมข้อมูลในแต่ละหมวดให้กับผู้รับผิดชอบในแต่ละหลักสูตร โดยระบบ
จะเชื่อมข้อมูลจำกระบบจำกศูนย์บริกำรกำรศึกษำ เช่น โครงสร้ำงหลักสูตร รำยละเอียด
วิชำ อำจำรย์ผู้สอน กลุ่มผู้เรียน  ผลกำรเรียน เป็นต้น 

2. ลดควำมยุ่งยำกและเวลำในกำรกรอกข้อมูลของผู้รับผิดชอบรำยวิชำ เช่น กำรกรอกข้อมูล 
มคอ.3 ของรำยวิชำ ระบบจะดึงข้อมูลทั้งจำก มคอ.2 รำยละเอียดของหลักสูตร หรือกำร
รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรของรำยวิชำ (มคอ.5) ก็จ ำเป็นจะต้องเชื่อมโยงข้อมูลมำจำก มคอ.
3 ของรำยวิชำนั้น ๆ 

3. ลดภำระในกำรกรอกข้อมูลซ้ ำของผู้รับผิดชอบรำยวิชำ โดยระบบมีฟังก์ชันกำรคัดลอกข้อมูล 
มคอ.3 รำยละเอียดของรำยวิชำ กรณีที่เป็นรำยวิชำที่เรียนร่วมกัน 
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ตัวอย่างหน้าจอ 

 
ภำพแสดงหน้ำจอผลกำรบันทึก มคอ.3 

 

 
ภำพแสดงหน้ำจอรำยละเอียดรำยวิชำในกำรบันทึก มคอ. 
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ภำพแสดงหน้ำจอสรุปกำรบันทึก มคอ. 
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ระบบแสดงความคิดเห็นต่อการสอนของอาจารย์ตามกรอบ UKPSF 
เป็นระบบที่พัฒนำขึ้นเพ่ือให้นักศึกษำแสดงควำมคิดเห็นต่อกำรสอนของอำจำรย์ตำมกรอบ 

UKPSF  และอำจำรย์รับทรำบผลกำรแสดงควำมคิดเห็นจำกนักศึกษำได้ทั้งในรูปแบบค ำถำมปลำยปิด
และข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม โดยสำมำรถน ำผลกำรแสดงควำมคิดเห็นของนักศึกษำเพ่ือใช้เป็นแนวทำง         
ในกำรพัฒนำกำรสอนและน ำไปประกอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนของอำจำรย์ต่อไป ซึ่งระบบ
สำมำรถวิเครำะห์ผลกำรแสดงควำมคิดเห็นได้ในหลำยมุมมอง  เช่น มุมมองผลกำรประเมินผู้สอน          
แบ่งตำมกลุ่มตำมรำยวิชำ มุมมองผลกำรประเมินผู้สอนเฉลี่ยรวมทุกวิชำ มุมมองผลกำรประเมินเฉลี่ย
รำยหลักสูตร รำยส ำนักวิชำ เป็นต้น 
 
กลุ่มผู้ใช้งานระบบ 
  กลุ่มผู้ใช้จ ำนวน 5 กลุ่ม  ประกอบด้วย 

กลุ่มผู้ใช้ สิทธิ์การใช้งาน 
นักศึกษา แสดงควำมคิดเห็นต่อกำรสอนของอำจำรย์ 
อาจารย์  รับทรำบผลกำรแสดงควำมคิดเห็นจำกนักศึกษำ 
หัวหน้าสาขาวิชา   สืบค้นข้อมูลผลกำรแสดงควำมคิดเห็นจำกนักศึกษำ

ของอำจำรย์ในสังกัดสำขำวิชำ 
คณบดี สืบค้นข้อมูลผลกำรแสดงควำมคิดเห็นจำกนักศึกษำ

ของอำจำรย์ในส ำนักวิชำ 
เจ้าหน้าที่ผู้ดูแลระบบ ตรวจสอบสถำนะด ำเนินกำรและก ำหนดข้อมูลตั้ง

ต้นต่ำงๆเช่น รำยวิชำที่ไม่ต้องประเมิน  
 
ตัวอย่างหน้าจอ 
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ภำพแสดงหน้ำจอหลักของนักศึกษำ 
 

 
ภำพแสดงหน้ำจอผลกำรแสดงควำมคิดเห็นมุมมองผู้สอน 

 
 
 

 
 

  



The Center for Digital Technology 

Walailak University Annual Report 2019 

 

 
34 

ระบบบัณฑิตคนดี (S.T.U.A.C.T.) 
เป็นระบบที่ช่วยในกำรบริหำรจัดกำรกำรขอโครงกำรและกำรเข้ำร่วมกิจกรรมส ำหรับบันทึก                

ค่ำคะแนนควำมดีในกำรเข้ำร่วมกิจกรรรมพัฒนำนักศึกษำเพ่ือสร้ำง “บัณฑิตคนดี” รับผิดชอบโดย             
ส่วนกิจกำรนักศึกษำ ซึ่งนักศึกษำที่รับผิดชอบโครงกำรขออนุมัติโครงกำรผ่ำนระบบ หลังจำกที่โครงกำร
อนุมัติแล้ว นักศึกษำที่ต้องกำรเข้ำร่วมกิจกรรมจะต้องลงทะเบียนเข้ำร่วมกิจกรรมผ่ำนระบบโดยสะสม
เป็นคะแนนควำมดีตำมองค์ประกอบของแต่ละกิจกรรมและสำมำรถตรวจสอบคะแนนผ่ำนระบบได้ 

 
ตัวอย่างหน้าจอ 

 
ภำพแสดงหน้ำขั้นตอนอนุมัติโครงกำร  

 

 
ภำพแสดงหน้ำจอรำยละเอียดกำรขอโครงกำร 
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ภำพแสดงหน้ำแรกของนักศึกษำ 
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งานพัฒนาระบบสนับสนุนการบริหารงาน  ได้พัฒนำระบบกำรตรวจนับพัสดุด้วย Mobile 
Application (DpsAsset) ระบบ e-Meeting และระบบ e-Services ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล โมดูล
มอบหมำยงำนส ำหรับ HelpDesk 
 
ระบบการตรวจนับพัสดุด้วย Mobile Application (DpsAsset) 

เป็นระบบที่ช่วยในกำรตรวจนับพัสดุภำยในมหำวิทยำลัยวลัยลักษณ์ โดยเชื่อมต่อกับฐำนข้อมูล
คลังพัสดุของมหำลัยวลัยลักษณ์โดยตรง เพ่ือให้สำมำรถตรวจนับพัสดุอย่ำงรวดเร็วและถูกต้องแม่นย ำ              
มีกำรตรวจนับพัสดุ 120,000 รำยกำร ภำยใน 30 วัน โดยบุคลำกรแต่ละท่ำนสำมำรถสแกนบำร์โค้ด
ของพัสดุที่ตนเองถือครองผ่ำน Mobile Application และออกรำยงำนให้เจ้ำหน้ำที่ส่วนพัสดุตรวจสอบ
รำยกำรผ่ำนระบบได้ 

 
ตัวอย่างหน้าจอ 

 
ภำพแสดงหน้ำจอแสกนบำร์โค้ดผ่ำน Mobile Application  
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ภำพแสดงเมนูตรวจนับหลังจำกแสกน Barcode 

 

 
ภำพแสดงรำยงำนต่ำงๆ ผ่ำน Website  
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ระบบ e-Meeting 
เป็นระบบที่น ำเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรมำอ ำนวยควำมสะดวกในกำรด ำเนินกำร

ประชุม เริ่มตั้งแต่กำรจัดเตรียมระเบียบวำระกำรประชุม กำรน ำเรื่องที่เสนอเข้ำสู่วำระต่ำงๆ ตำม
ระเบียบปฏิบัติของหน่วยงำนในกำรประชุมแต่ละครั้ง และกำรเปิดโอกำสให้ผู้เข้ำร่วมประชุมดูวำระกำร
ประชุมที่อยู่ในรูปแบบเอกสำรอิเล็กทรอนิกส์ล่วงหน้ำก่อนกำรประชุม และระหว่ำงด ำเนินกำรประชุม
ผ่ำนทำงหน้ำจอคอมพิวเตอร์ของตนเองได้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
ความสามารถของระบบ 
 
ก่อนการประชุม 

1. สร้ำงหัวข้อกำรประชุม โดยระบบจะมีแบบฟอร์มส ำหรับกรอกข้อมูล รวมถึงสำมำรถระบุ
รำยชื่อผู้เข้ำร่วมประชุมและตั้งค่ำต ำแหน่งในกำรประชุมได้  

2. สร้ำงวำระกำรประชุมในแต่ละกำรประชุมได้ โดยระบบรองรับวำระย่อยได้ถึง 5 ล ำดับ เช่น 
วำระ 1.2.3.4.5 เป็นต้น และในแต่ละวำระกำรประชุมสำมำรถแนบไฟล์ประกอบวำระได้        
ไม่จ ำกัด 

3. เลขำนุกำรประชุมสำมำรถส่งรำยละเอียดกำรประชุมให้ประธำนฯ ตรวจสอบก่อนกำรประชุมได้ 
หรือจะเลือกไม่ต้องกำรให้ประธำนตรวจสอบก็ได้ และระบบยังแสดงสถำนะ (Tracking) ของ
แต่ละขั้นตอนกำรประชุมได้ เมื่อท ำวำระกำรประชุมเรียบร้อยและสำมำรถส่งวำระกำรประชุม
ให้ผู้เข้ำร่วมประชุมได้ผ่ำนทำง Email ที่ได้ตั้งไว้ในระบบ 
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ระหว่างประชุม 
1. ผู้เข้ำร่วมประชุมแต่ละท่ำนสำมำรถลงชื่อเข้ำประชุมได้ในระบบ 
2. ผู้เข้ำร่วมประชุมแต่ละท่ำนสำมำรถบันทึกโน้ตส่วนตัวได้แยกตำมวำระ และกลับมำอ่ำน

ย้อนหลังไดต้ลอดเวลำ ซึ่งระบบจะท ำกำรบันทึกอัตโนมัติ ท ำให้สะดวกต่อกำรใช้งำนของผู้ใช้ 
3. เลขำนุกำรประชุม สำมำรถบันทึกกำรประชุม มติกำรประชุมได้แยกตำมแต่ละวำระ และระบบ

จะท ำกำรบันทึกอัตโนมัติให้ตลอดระยะเวลำกำรประชุมเพ่ือควำมสะดวกในกำรใช้งำน 
4. เลขำนุกำรประชุมสำมำรถแนบไฟล์ประกอบกำรประชุมเพ่ิมเติมได้ไม่จ ำกัด 

 
หลังการประชุม 

1. เมื่อเลขำนุกำรประชุมบันทึกรำยงำนกำรประชุมเรียบร้อยประธำนสำมำรถรับรองรำยงำน            
กำรประชุมผ่ำนทำง Email ได ้

2. เมื่อประธำนรับรองรำยงำนกำรประชุมแล้ว เลขำนุกำรประชุมสำมำรถส่งรำยงำนให้ผู้เข้ำร่วม
ประชุมผ่ำนทำง Email ได้ทันท ี

3. ผู้ร่วมประชุมสำมำรถปรับแก้รำยงำนกำรประชุมได้หำกต้องกำร 
 
ความสามารถเพิ่มเติม 

1. ระบบสำมำรถตรวจสอบจ ำนวนผู้ตอบรับกำรประชุมได้ โดยนับจ ำนวนผู้ตอบรับจำก Email 
2. ระบบสำมำรถตรวจสอบรำยชื่อผู้เข้ำร่วมประชุมตำมควำมเป็นจริงได้ทำงระบบแบบ Real-time 
3. ระบบสำมำรถตรวจสอบจ ำนวนผู้รับรองรำยงำนกำรประชุมได้ 
4. สำมำรถ Export รำยงำนกำรประชุมในรูปแบบ PDF ได้ 
5. ระบบมีเมนูทำงลัด เพ่ือให้ง่ำยต่อกำรใช้งำน 
6. ระบบออกแบบให้รองรับกำรใช้งำนบนอุปกรณ์ท่ีหลำกหลำย (Web Responsive) เช่น 

Notebook Tablet หรือ Smart Phone เป็นต้น 
 

 
ภำพแสดงหน้ำจอ Dashboard 
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ระบบ e-Services ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล โมดูลมอบหมายงานส าหรับ HelpDesk 

โมดูลกำรมอบหมำยงำนส ำหรับ HelpDesk เป็นกำรพัฒนำเพ่ิมเติมของระบบ e-Services  
ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล จำกเดิมที่มีกำรมอบหมำยงำนซ่อมบ ำรุงให้แก่นำยช่ำงเทคนิค จะท ำได้เฉพำะ
ระดับสิทธิ์ผู้ดูแลระบบเท่ำนั้น และเนื่องจำกมีกำรปรับเปลี่ยนกระบวนกำรท ำงำนของงำนซ่อมบ ำรุง โดย
เจ้ำหน้ำที่ HelpDesk สำมำรถให้บริกำรแก้ไขปัญหำเบื้องต้น ทำงโทรศัพท์ แก่ผู้ขอรับบริกำรได้ และ
กรณีที่ไม่สำมำรถแก้ปัญหำได้ เจ้ำหน้ำที่ HelpDesk สำมำรถเปิดใบงำนซ่อมบ ำรุงและมอบหมำยงำน 
ให้นำยช่ำงเทคนิคได้ทันที ซึ่งช่วยให้สำมำรถให้บริกำรงำนซ่อมบ ำรุงครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ผู้ขอใช้บริกำร
ได้รวดเร็วมำกยิ่งขึ้น 
 

 
ภำพหน้ำจอมอบหมำยงำน 
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งานพัฒนาระบบสนับสนุนนโยบายการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัลได้
พัฒนำระบบสนับสนุนนโยบำยกำรด ำเนินงำนของมหำวิทยำลัย ดังนี้  

- ระบบโรงพยำบำลศูนย์กำรแพทย์ (16 เตียง)  
- กำรบริหำรจัดกำรเว็บไซต์หน่วยงำนด้วยระบบเวิร์ดเพลส  
- ระบบ e-Payment  
- เว็บไซต์ ic4ir.wu.ac.th  
- ระบบเว็บไซต์กำรด ำเนินกิจกรรมบนระบบเครือข่ำยสำรสนเทศเพ่ือพัฒนำกำรศึกษำ ครั้งที่ 39  
- ระบบลงทะเบียนผู้เข้ำร่วมงำน IMT-GT Varsity Carnival 2019  
- โปรแกรม Check-in Walailak Day  
- ระบบลงทะเบียนผู้เข้ำร่วมงำนวันสถำปนำมหำวิทยำลัยวลัยลักษณ์ 
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ระบบโรงพยาบาลศูนย์การแพทย์ (16 เตียง) 
เป็นระบบที่ช่วยบริหำรจัดกำรผู้ป่วยใน (IPD) ของศูนย์กำรแพทย์มหำวิทยำลัยวลัยลักษณ์ ใช้

ส ำหรับรับผู้ป่วยเข้ำ Admit เป็นผู้ป่วยใน เพ่ือท ำกำรรักษำในหอผู้ป่วยล ำดับต่อไป โดยระบบจะเชื่อมโยง
ข้อมูลกันระหว่ำง ผู้ป่วยนอก (OPD)  ผู้ป่วยใน (IPD) พยำบำลในหอผู้ป่วย (Ward) ห้องปฏิบัติกำรทำง
กำรแพทย ์(LAB) เภสัชกร และเจ้ำหน้ำที่กำรเงิน ประกอบด้วยโมดูลหลัก ได้แก่ 

- Patient Admission เพ่ิมผู้ป่วยเข้ำเป็นผู้ป่วยใน 
- Nurse Record จัดกำรข้อมูลผู้ป่วยในหอผู้ป่วย 
- Pharmacy จัดกำรยำผู้ป่วยใน 
- Finance จัดกำรข้อมูลกำรเงินผู้ป่วย 
- OPD ปรับแก้ให้สำมำรถเชื่อมโยงกับระบบ IPD ได ้ 
- Inventory โปรแกรมรองรับกำรท ำงำนแบบมีคลังย่อย 
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กลุ่มผู้ใช้งานระบบ 
กลุ่มผู้ใช้งำน สิทธิ์กำรใช้งำน 

พยำบำล เพ่ิมผู้ป่วยเข้ำเป็นผู้ป่วยใน  จัดกำรข้อมูลผู้ป่วยในหอผู้ป่วย 
เภสัชกร จัดกำรยำผู้ป่วยใน 
เจ้ำหน้ำที่กำรเงิน จัดกำรข้อมูลกำรเงินผู้ป่วย 
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การบริหารจัดการเว็บไซต์หน่วยงานด้วยระบบเวิร์ดเพลส 
ปัจจุบันศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัลให้บริกำรเว็บไซต์หน่วยงำนจ ำนวนกว่ำ 120 เว็บไซต์ โดยมีผู้ดูแล

เว็บไซต์ประจ ำหน่วยงำน ส ำนักวิชำ วิทยำลัย ศูนย์ สถำบัน หน่วยงำนละ 2 ท่ำน ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล
จัดฝึกอบรมให้ผู้ดูและมีควำมรู้กำรในกำรดูแลเว็บไซต์ โดยผู้ดูแลจะต้องผ่ำนกำรอบรมกำรใช้งำน
หลักสูตรขั้นพ้ืนฐำน และหลักสูตรขั้นสูง ซึ่งศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัลได้จัดอบรมเพ่ือพัฒนำทักษะควำมรู้ให้
อย่ำงสม่ ำเสมอ ทั้งลักษณะกลุ่มใหญ่ และกลุ่มย่อย เพ่ือให้สำมำรถใช้งำนและดูแลเว็บไซต์ได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพ  

มีกำรบริกำรส ำหรับผู้ดูแลเว็บไซต์ประจ ำหน่วยงำน ให้ติดต่อสอบถำม พูดคุย ปัญหำกำรใช้งำน
ผ่ำนกลุ่ม Facebook WU WordPress และทำงโทรศัพท์โดยเจ้ำหน้ำที่หลักของศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล         
ที่ตอบปัญหำ แก้ไขปัญหำ และแนะน ำวิธีกำรใช้งำน รวมถึงแนะน ำเทคนิคใหม่ๆ คู่มือกำรใช้งำน  และ
กำรให้ควำมรู้เพ่ิมเติมภำยในกลุ่ม เป็นแหล่งแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่ำงกันของผู้ดูแลเว็บไซต์แต่ละ
หน่วยงำน ท ำให้กำรติดต่อประสำนงำนแจ้งข่ำวสำร กำรประชำสัมพันธ์ ระหว่ำงผู้ดูแลของหน่วยงำน 
และผู้ดูแลหลักของศูนย์เทคโนโลยีดิจิทลั สำมำรถท ำได้สะดวก รวดเร็ว และให้บริกำรได้ตลอดเวลำ  

นอกจำกนี้ได้มีกำรจัดประกวดเว็บไซต์หน่วยงำนขึ้นเพ่ือกระตุ้นให้มีควำมตื่นตัว และสร้ำงขวัญ
ก ำลังใจในกำรปฏิบัติงำนอีกด้วย 

 
คุณสมบัติเด่นของระบบ 

• กำรเข้ำใช้งำนระบบที่มีควำมปลอดภัยสูง Authentication 2 ชั้นผ่ำนกำรยืนยันด้วยระบบ QR 
Code หรือ Email ที่สำมำรถเลือกรูปแบบได้ 

• สำมำรถติดตั้ง Plugins เพ่ิมเติมเพ่ือให้เหมำะกับรูปแบบกำรใช้งำน 
• สำมำรถเลือกรูปแบบธีมให้เหมำะสมกับกำรใช้งำนของเว็บไซต์แต่ละประเภทงำนได้ เช่น กำร

จัดกำรประชุม  กำรประชุมวิชำกำร กำรแข่งขันกีฬำมหำวิทยำลัย 
• รองรับกำรแสดงผลได้หลำยขนำดหน้ำจอ (Responsive Web) ของ Device ต่ำงๆ ที่มีขนำด

หน้ำจอไม่เท่ำกัน เช่น Desktop, Notebook, iPad, Tablet, Smart Phone ซ่ึงแต่ละ 
Platform ก็จะมีขนำดหน้ำจอที่แตกต่ำงกันไป 

• รองรับกำรแสดงผลข้อมูลหลำยภำษำ เช่น ไทย อังกฤษ จีน ฯลฯ 
• รองรับกำรพัฒนำเพจโครงกำรสีเขียวของมหำวิทยำลัยวลัยลักษณ์ ให้กับแต่ละหน่วยงำน เพื่อ

เป้ำหมำย Green U. Top 5 in Thailand   
• รองรับกำรจัดล ำดับ Ranking Web Of Universities ( http://www.webometrics.info/en) 
• รองรับกำรเชื่อมโยงข้อมูลแชร์ ผ่ำน Social Media ได ้
• กำรใช้งำน Google Analytics เพ่ือช่วยในกำรวิเครำะห์ข้อมูลกลุ่มผู้ใช้งำนเพ่ือกำร

ประชำสัมพันธ์ข้อมูลให้ตรงกลุ่มเป้ำหมำย 
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ภาพการจัดอบรมการใช้งานระบบ และเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ให้กับหน่วยงาน 
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หน้าจอการให้บริการติดต่อสอบถามข้อมูล 
Facebook WU WordPress  สมาชิกจ านวน 179 คน

 

ตัวอย่างเว็บไซต์ 
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ระบบ e-Payment 

ระบบ e-Payment (https://epay.wu.ac.th) เป็นระบบที่น ำเทคโนโลยีสำรสนเทศทำงด้ำน
กำรเงินและบัตรเครดิตมำอ ำนวยควำมสะดวกในด้ำนกำรช ำระเงินให้กับผู้เข้ำร่วมประชุมวิชำกำร
นำนำชำติที่จัดโดยมหำวิทยำลัยวลัยลักษณ์ ระบบรองรับกำรใช้งำนบัตรเครดิตทั้งในประเทศและ
ต่ำงประเทศ ซึ่งมีค่ำธรรมเนียมน้อยกว่ำกำรช ำระเงินด้วยวิธีอ่ืน มีควำมสะดวก รวดเร็วในกำรช ำระเงิน 
และมีควำมปลอดภัยของข้อมูลบัตรเครดิต รวมทั้งยังสำมำรถติดตำมยอดเงินและยกเลิก (VOID) 
ยอดเงินได้  

 

ความสามารถของระบบ 
1. ตั้งค่ำกำรประชุม (Conference) ที่ใช้ในกำรช ำระเงินได้หลำยกำรประชุม 
2. สร้ำงรำยกำร (List) และยอดช ำระแต่รำยกำร เพ่ือใช้ส ำหรับกำรช ำระเงินได้ 
3. แปลงยอดเงินเป็น Dollar ได ้
4. รองรับกำรช ำระเงินในบัญชีเป็นสกุลเงินไทย 
5. รองรับกำรช ำระเงินผ่ำนทำง KTB-Fast pay ซึ่งมีควำมปลอดภัยของข้อมูลและรองรับ 

3D payment 
6. ติดตำม (Tracking) ยอดเงินผ่ำนทำงระบบได้ 
7. แจ้งสถำนะกำรช ำระเงินได้ เช่น ช ำระเงินส ำเร็จ (Success) ยกเลิกกำรช ำระเงิน 

(Cancel) ช ำระเงินไม่ส ำเร็จ (Error) 
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เว็บไซต์ ic4ir.wu.ac.th 

เว็บไซต์ ic4ir.wu.ac.th เป็นเว็บไซต์ที่จัดท ำขึ้นเพ่ืองำนกิจกรรมประชุมระดับนำนำชำติ 
(International Conference on the 4th Industrial Revolution and its Impacts) ที่มหำวิทยำลัย
วลัยลักษณ์เป็นเจ้ำภำพในปี 2562 เว็บไซต์พัฒนำโดยใช้ระบบเว็บไซต์ส ำเร็จรูป (CMS) ชื่อ Wordpress 
ซึ่งสำมำรถสร้ำงเว็บไซต์ได้อย่ำงมีมำตรฐำนและมีควำมรวดเร็วในกำรใช้งำน 
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        เว็บไซต์การด าเนินกิจกรรมบนระบบเครือข่ายสารสนเทศเพื่อพัฒนาการศึกษา ครั้งที่ 39 

        เว็ บ ไซต์  WUNCA39 (https://wunca.uni.net.th/wunca39/) เป็ น เว็บ ไซต์ ที่ จั ดท ำขึ้ น         
เพ่ือกำรด ำเนินกิจกรรมบนระบบเครือข่ำยสำรสนเทศเพ่ือพัฒนำกำรศึกษำ ครั้งที่ 39 ที่มหำวิทยำลัย
วลัยลักษณ์เป็นเจ้ำภำพในปี 2562 เว็บไซต์พัฒนำโดยใช้ระบบเว็บไซต์ส ำเร็จรูป (CMS) ชื่อ WordPress 
ซึ่งสำมำรถสร้ำงเว็บไซต์ได้อย่ำงมีมำตรฐำนและมีควำมรวดเร็วในกำรใช้งำน 
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ระบบลงทะเบียนผู้เข้าร่วมงาน IMT-GT Varsity Carnival 2019 

ระบบลงทะเบียนผู้เข้ำร่วมงำน IMT-GT Varsity Carnival 2019 VC เป็นระบบสำรสนเทศที่ใช้
ส ำหรับลงทะเบียนงำนกิจกรรมที่จัดขึ้นเพ่ือสร้ำงสัมพันธ์ระหว่ำงประเทศไทย มำเลเซีย และอินโดนีเซีย 
ประกอบด้วยมหำวิทยำลัยทั้ง 3 ประเทศ จ ำนวน 12 สถำบัน โดยมหำวิทยำลัยวลัยลักษณ์เป็นเจ้ำภำพ
ในปี 2562 ระบบได้ออกแบบให้รองรับกำรใช้งำนพร้อมกันเป็นจ ำนวนมำกได้ และสำมำรถลงทะเบียน
เข้ำร่วมกำรแข่งขันกีฬำแต่ละประเภท และกิจกรรมต่ำง ๆ ได้ รวมทั้งสำมำรถท ำรำยงำนแยกประเภทได้  
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ความสามารถของระบบ 
1. จัดกำรรำยชื่อมหำวิทยำลัยและ username/password ได้ 
2. ลงทะเบียนเข้ำร่วมกำรแข่งขันแยกตำมแต่ละกีฬำโดยแบ่งตำมมหำวิทยำลัยได้ 
3. เปิดปิด ระยะเวลำในกำรลงทะเบียนได้ 
4. ตั้งกฎหรือจ ำนวนโควตำในกำรลงทะเบียน แยกตำมประเภทกีฬำ เพศ ผู้ควบคุมทีม และ

นักศึกษำได้ 
5. อัพโหลดภำพ Passport, Profile ได้ 
6. จัดท ำรำยงำนสรุปแยกตำมประเภทกีฬำ และมหำวิทยำลัยได้ 
7. สรุปจ ำนวนผู้ลงทะเบียนแยกตำมประเภทต่ำงๆ ได้ 
8. ระบบออกแบบป้องกันควำมปลอดภัยของข้อมูลโดยใช้ Google Recaptcha V3 ในกำรเข้ำสู่

ระบบ 
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โปรแกรม Check-in Walailak Day 

โปรแกรม Check-in Walailak Day เป็นโปรแกรมที่จัดท ำขึ้นเพ่ือให้ผู้มำร่วมงำนวลัยลักษณ์
เดย์เข้ำร่วมกิจกรรมสะสมแต้มเพ่ือแลกของรำงวัล โดยผู้เข้ำร่วมกิจกรรมจะต้อง Scan QR Code ตำมจุด 
Check-in ต่ำง ๆ ที่ก ำหนดไว้ ซึ่งจุด Check-in แต่ละจุดจะเป็นบริเวณสถำนที่ต่ำง ๆ ที่มหำวิทยำลัย
ต้องกำรประชำสัมพันธ์และแนะน ำให้ผู้เข้ำมำร่วมงำนรู้จักมหำวิทยำลัยมำกยิ่งขึ้น เช่น สวนวลัยลักษณ์  
โบรำณสถำนตุมปัง เป็นต้น  

 

หน้าจอสรุปจุด Check-in 
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หน้าจอผู้ดูแลการแจกรางวัล 
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ระบบลงทะเบียนผู้เข้าร่วมงานวันสถาปนามหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ 

ระบบลงทะเบียนผู้เข้ำร่วมงำนวันสถำปนำมหำวิทยำลัยวลัยลั กษณ์ เป็นระบบที่จัดท ำขึ้น               
เพ่ืออ ำนวยควำมสะดวกให้กับบุคลำกร นักศึกษำ และบุคคลภำยนอก ที่มำเข้ำร่วมงำนวันสถำปนำ
มหำวิทยำลัยฯ ให้เกิดควำมคล่องตัว รวดเร็ว โดยบุคลำกร และนักศึกษำของมหำวิทยำลัยจะลงทะเบียน
ด้วย QR Code ประจ ำตัว และหำกไม่มี QR Code ก็สำมำรถค้นหำข้อมูลเพ่ือลงทะเบียนได้เนื่องจำก
ระบบได้เชื่อมโยงข้อมูลมำจำกฐำนข้อมูลบุคลำกรและฐำนข้อมูลนักศึกษำของมหำวิทยำลัยไว้เรียบร้อยแล้ว 
ส ำหรับบุคคลภำยนอกจะมีเจ้ำหน้ำที่บันทึกข้อมูลหน้ำงำน เมื่อลงทะเบียนเรียบร้อยแล้ว จะตรวจสอบ
จ ำนวนผู้เข้ำร่วมงำนได้ทันที 

 
 

 
หน้าจอส าหรับ Scan QR Code 
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หน้าจอสรุปข้อมูลการลงทะเบียนเข้าร่วมงาน 
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ระบบการบริหารจัดการการวัดระดับน้ าในอ่างด้วย IoT   

ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัลได้พัฒนำระบบกำรบริหำรจัดกำรกำรวัดระดับน้ ำในอ่ำงด้วย IoT เพ่ือวัด
ระดับน้ ำและเก็บข้อมูลลงในฐำนข้อมูลผ่ำนระบบเครือข่ำยไร้สำยและรำยงำนผลกำรวัดผ่ำน Line 
Application ท ำให้ประหยัดเวลำในกำรท ำงำน และลดภำระงำนให้กับพนักงำนของโรงผลิตน้ ำประปำ 

  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การวัดระดับน้ าแบบเดิม 
 

หลักการท างานของระบบ 
น ำอุปกรณ์ Controller อ่ำนค่ำจำกเซ็นเซอร์วัดระดับน้ ำ เพ่ือวัดระยะห่ำงระหว่ำงน้ ำและ             

จุดติดตั้ง ผลที่ได้น ำมำค ำนวณระดับน้ ำในต ำแหน่งปัจจุบัน เปรียบเทียบกับสเกลวัดระดับน้ ำ ส่งข้อมูล           
ที่ได้ผ่ำนเครือข่ำยไร้สำย (NB-IoT) เพ่ือบันทึกและรำยงำนผลผ่ำน Line application โดยพนักงำน         
ทีดู่แลสำมำรถเช็คระดับน้ ำผ่ำนโทรศัพท์มือถือได้จำกทุกที่ ทุกเวลำ  
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ผลการด าเนินการและการใชง้าน 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

แผนภาพแสดงหลักการท างานของระบบ 
 

 จำกแผนภำพสำมำรถอธิบำยกำรท ำงำนได้ดังนี้  
1. Controller มีหน้ำที่ในกำรค ำนวณระดับน้ ำจำก Sensor และส่งผลไปอุปกรณ์ NB-IoT  
2. ส่งข้อมูลผ่ำนเครือข่ำยไร้สำยไปยังเครื่องแม่ขำยเพ่ือเก็บข้อมูลลงฐำนข้อมูล  
3. พัฒนำ Line Bot ให้สำมำรถอ่ำนข้อมูลระดับน้ ำจำกฐำนข้อมูลมำแสดงผลผ่ำนทำง Line 

Application ระบุระดับน้ ำ อุณหภูมิ วัน-เวลำ และสถำนที่ ดังรูปแสดงภำพหน้ำจอ Line 
Application รำยงำนผลกำรวัดระดับน้ ำ 

 
 
 
 
 
   
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

Line Application Laptop 2

Sensor LCD montitor

NB-IoT

Server

Database
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รูปแสดงภาพหน้าจอ Line Application รายงานผลการวัดระดับน้ า 
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พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ 

 

 
 
 
 

ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล มีกำรจัดกำรและก ำหนดแผนงำนฝึกอบรมทำงคอมพิวเตอร์ ส ำหรับ
บุคลำกรภำยในมหำวิทยำลัย เพ่ือน ำไปสูกำรยกระดับควำมสำมำรถทำงด้ำนกำรใช้งำนเทคโนโลยี
สำรสนเทศของมหำวิทยำลัยวลัยลักษณ์  โดยไดจัดฝึกอบรมหลักสูตร รวมทั้งสิ้น 8 หลักสูตร  
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ล าดับ วันที ่ หลักสูตร ภาพกิจกรรม 

1 23
กันยำยน
2562 

กำรใช้งำน Workplace 
ให้แก่ตัวแทนหน่วยงำน 

 

2 13-14  
มิถุนำยน  

2562 

กำรใช้งำน โปรแกรม  R 
(Statistical Analysis  
Using R) 

 

3 10 
พฤษภำคม 

2562 

ศูนย์เทคโนโลยดีิจิทัลร่วมกับ
ส่วนสื่อสำรองค์กร จัดอบรม
หลักกำรและปฏิบัติกำรเขียน
ข่ำวเพื่อประชำสัมพันธ์บน
เว็บไซต์ (Webometrics 
Ranking) 
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ล าดับ วันที ่ หลักสูตร ภาพกิจกรรม 

4 20-21 
กุมภำพันธ์ 

2562 

ศูนย์เทคโนโลยดีิจิทัลและ
ศูนย์นวัตกรรมกำรเรียนและ
กำรสอน จับอบรมเชิง
ปฏิบัติกำร e-Learning 
(Moodle) 

 

 

5 18 
กุมภำพันธ์ 

2562 

ศูนย์เทคโนโลยดีิจิทัลและ
ศูนย์นวัตกรรมกำรเรียนและ
กำรสอน จัดอบรมหลักสตูร 
กำรสร้ำง VDO Lesson 
อย่ำงง่ำยด้วย Office Mix 
ส ำหรับ Flipped 
Classroom 
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ล าดับ วันที่ หลักสูตร ภาพกิจกรรม 

6 6 และ 13
กุมภำพันธ ์

2562 

ศูนย์เทคโนโลยดีิจิทัลจดั
ฝึกอบรมกำรปรับปรุงข้อมูล
หลักสตูรผู้ใช้งำนเวิร์ดเพรส
ของส ำนักวิชำและวิทยำลยั 
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ล าดับ วันที ่ หลักสูตร ภาพกิจกรรม 

7 16
พฤศจิกำยน

2562 

ศูนย์เทคโนโลยดีิจิทัล      
จัดฝึกอบรมเพิ่มศักยภำพทีม 
Helpdesk 
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ล าดับ วันที ่ หลักสูตร ภาพกิจกรรม 

8 11 ตุลำคม 
2561 

ศูนย์เทคโนโลยดีิจิทัล            
จัดอบรมมำตรกำรก ำหนด
สิทธ์ิผู้ใช้งำนเวิร์ดเพรส 
ให้กับบุคลำกรหน่วยงำน
มหำวิทยำลยัวลัยลักษณ์ 
จ ำนวน  55 คน 
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 ด้วยตระหนักถึงควำมจ ำเป็นที่บุคลำกร
ของมหำวิทยำลัยทั้งพนักงำนสำยวิชำกำรและ
สำยปฏิบัติกำรต้องใช้เครื่องคอมพิวเตอร์เพ่ือกำร
ปฏิบัติงำน ฝ่ำยบริกำรและฝึกอบรมเทคโนโลยี
ดิจิทั ล  จึ งได้ด ำ เนิ นกำรปรับ เปลี่ ยน เครื่อง
คอมพิวเตอร์ให้มีประสิทธิภำพและมีสมรรถนะ
สูงขึ้น เพ่ือให้เหมำะสมกับระบบปฏิบัติกำรรวมถึง
โปรแกรมประยุกต์ต่ำงๆ ที่ใช้งำนในปัจจุบัน ใน
ปีงบประมำณ 2562   
จัดสรรเครื่องคอมพิวเตอร์ประจ า
ส านักงาน  จ านวน 117 เครื่อง 
รำยละเอียดดังนี้ 
 

ล าดับที่ หน่วยงาน จ านวนที่ได้รับจัดสรร 
1 บัณฑิตวิทยำลัย 1 
2 วิทยำลัยนำนำชำติ 4 
3 วิทยำลัยสัตวแพทยศำสตร์อัครรำชกุมำรี 7 
4 ศูนย์เครื่องมือวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี 2 
5 ศูนย์นวัตกรรมกำรเรียนและกำรสอน 1 
6 ศูนย์บรรณสำรและสื่อกำรศึกษำ 1 
7 สถำบันวิจัยวิทยำกำรสุขภำพ 2 
8 ส่วนแผนงำนและยุทธศำสตร์ 1 
9 ส ำนักผู้บริหำร 1 
10 ส ำนักวิชำกำรจัดกำร 15 
11 ส ำนักวิชำเทคโนโลยีกำรเกษตร 2 
12 ส ำนักวิชำพยำบำลศำสตร์ 18 
13 อุทยำนวิทยำศำสตร์และเทคโนโลย ี 3 
14 ส ำนักวิชำสถำปัตยกรรมศำสตร์และกำรออกแบบ 4 
15 ส ำนักวิชำรัฐศำสตร์และนิติศำสตร์ 1 
16 ส ำนักวิชำวิทยำศำสตร์ 10 
17 ส ำนักวิชำวิศวกรรมศำสตร์และเทคโนโลยี 3 
18 ส ำนักวิชำศิลปศำสตร์ 8 
19 ส ำนักวิชำสหเวชศำสตร์ 10 
20 ส ำนักวิชำสำธำรณสุขศำสตร์ 11 
21 ส ำนักวิชำสำรสนเทศศำสตร์ 5 
22 หน่วยประสำนงำนมหำวิทยำลัยวลัยลักษณ์ 6 
23 อุทยำนพฤกษศำสตร์ 1 
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Computer Lab @CDT 
 
   

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคการศึกษาที่ 1/2561 (ไตรมาส 1/2562) 
1. จ ำนวนนักศึกษำใช้งำนห้องปฏิบัติกำรคอมพิวเตอร์เพ่ือกำรเรียนกำรสอน 23,724 คน/ภำคกำรศึกษำ 

และมีจ ำนวนนักศึกษำใช้งำนกำรเรียนกำรสอนสัปดำห์ละ 1,977 คน 
2. กำรใช้งำนห้องปฏิบัติกำรเพ่ือกำรเรียนกำรสอน ระหว่ำงช่วงเวลำ 8.00-17.00 น. ซึ่งเป็นช่วงเวลำที่มี

กำรเรียนกำรสอนปกติ จ ำนวน 6 ห้อง เฉลี่ย 70.37% ต่อภำคกำรศึกษำ  
 
ภาคการศึกษาที่ 2/2561 (ไตรมาส 2/2562) 
1. จ ำนวนนักศึกษำใช้งำนห้องปฏิบัติกำรคอมพิวเตอร์เพ่ือกำรเรียนกำรสอน 18,024 คน/ภำคกำรศึกษำ 

และมีจ ำนวนนักศึกษำใช้งำนกำรเรียนกำรสอนสัปดำห์ละ 1,502 คน 
2. กำรใช้งำนห้องปฏิบัติกำรเพ่ือกำรเรียนกำรสอน ระหว่ำงช่วงเวลำ 8.00-17.00 น. ซึ่งเป็นช่วงเวลำที่มี

กำรเรียนกำรสอนปกติ จ ำนวน 6 ห้อง เฉลี่ย 49.08% ต่อภำคกำรศึกษำ  
  

ภาคการศึกษาที่ 3/2561 (ไตรมาส 3/2562) 
1. จ ำนวนนักศึกษำใช้งำนห้องปฏิบัติกำรคอมพิวเตอร์เพ่ือกำรเรียนกำรสอน 13,860 คน/ภำคกำรศึกษำ 

และมีจ ำนวนนักศึกษำใช้งำนกำรเรียนกำรสอนสัปดำห์ละ 1,155 คน 
2. กำรใช้งำนห้องปฏิบัติกำรเพ่ือกำรเรียนกำรสอน ระหว่ำงช่วงเวลำ 8.00-17.00 น. ซึ่งเป็นช่วงเวลำที่มี

กำรเรียนกำรสอนปกติ จ ำนวน 6 ห้อง เฉลี่ย 41.20% ต่อภำคกำรศึกษำ  
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แผนภูมิแสดงค่าเฉลี่ยร้อยละของการใช้ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์

ภำคกำรศึกษำ 1 (ไตรมำส 
1/2562)
ภำคกำรศึกษำ 2 (ไตรมำส 
2/2562)
ภำคกำรศึกษำ 3 (ไตรมำส 
3/2562)
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สถิติการแจ้งซ่อมครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์/Infrastructure และอื่น ๆ  
จากระบบ e-Services 
ระหว่ำงวันที่ 01 ตุลำคม 2561 ถึง 30 กันยำยน 2562  
 

รายการ ประเภทปัญหา ร้อยละ 
Antivirus 26 0.73 
Computer 584 16.32 
e-office 14 0.39 
Internet (LAN) 326 9.11 
Microsoft Office 88 2.46 
MIS 8 0.22 
Monitor 114 3.19 
Notebook 4 0.11 
Printer 68 0.02 
Scanner 18 0.50 
UPS 5 0.14 
WiFi 56 1.56 
Windows 229 6.40 
โทรศัพท์ OCS 14 0.39 
โทรศัพท์บ้าน 8 0.22 
โทรศัพท์ส านักงาน 367 10.25 
ไม่ระบุ 185 5.17 
อ่ืนๆ 1461 40.82 
อุปกรณ์ Finger Scan 4 0.11 
รวมทั้งสิ้น 3579  
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จ านวนคอมพิวเตอร์รวม 2,384 เครื่อง จ าแนกตามอายุการใช้งาน 
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Traffic Grapher  
 ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัลได้ปรับปรุงควำมเร็วในกำรเชื่อมต่อระบบเครือข่ำยของมหำวิทยำลัย 
(W.U.net) ไปสู่โลกอินเทอร์เน็ตอย่ำงต่อเนื่อง และเห็นควำมส ำคัญของกำรใช้งำนอินเทอร์เน็ต นับเป็น
ปัจจัยที่ 5 ที่ต้องกำรใหน้ักศึกษำและบุคลำกรสำมำรถเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตได้ทุกท่ี ทุกเวลำ 
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รับรางวัลชนะเลิศการน าเสนอ
ผลงานทางด้านการพัฒนา

ระบบงานส านักงาน รูปแบบ 
Oral Presentation เรื่อง 
“ระบบยานพาหนะออนไลน์” 
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กิจกรรม 
สัมมนา 

ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล 
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กิจกรรม 
สัมมนา 

ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล 
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ท าบุญปีใหม่ 
2562 

ศูนย์เทคโนโลยี
ดิจิทัล  
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 “Happy 
New Year 

2562” 
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เจ้าภาพจัดงาน 
WUNCA 39th 

(ส านักวิชา
สารสนเทศศาสตร์ 
ศูนย์เทคโนโลยี
ดิจิทัล และศูนย์
บรรณสารและ
สื่อการศึกษา)  
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ให้การต้อนรับ 
ศูนยเ์ทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร  
ม.ธรรมศาสตร์  

ศึกษาดูงานระบบ 
e-Office มหาวิทยาลัย  
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ให้การต้อนรับ 
คณะอาจารย์และนักเรียน 

วิทยาลัยเทคโนโลยี
สถาปัตย์นครศรีธรรมราช 

ศึกษาดูงานที่ศูนย์
เทคโนโลยีดิจิทลั  
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จัดอบรมการ
ช่วยชีวิต 

ในกรณีฉุกเฉินให้
บุคลากร 
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เข้าร่วมกิจกรรม 
ปลกูต้นไม้ 

เฉลิมพระเกียรติ 
รัชกาลที่ 10 
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ร่วมงาน  
Kick off  

Walailak Go Green 
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  ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล

ร่วมงานกิจกรรม 5ส 
ของมหาวิทยาลัย 
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      ผู้อ านวยการ 
 

 

 

            
           รองผู้อ านวยการ  
 

                  

 

 

 

 

 

 

                                                 ชัยรัตน์  กาญจนอาร ี

           

           ผู้ช่วยผู้อ านวยการ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                       ประไพศรี  เหลา่ทองมีสกุล 
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ฝ่ายวิจัยและพัฒนาระบบสารสนเทศ  

 

  
นวพร กติติพัฒนบวร (หัวหน้าฝ่าย)          สุภาพร ทองจันทร์                     มานิต  จิตต์ประไพย                     สุชาติ เสริมศิริ                             

 
       ภัทรานิษฐ ์จิตรตรง                 วศิิษฏ ์ เรอืงพรหม               พงศธ์น  ฤดีอัครเสรี                  ศรัณย ์เพยีงจันทร ์

 
       ดนัยณัฐ  ซังเรือง                 วชิรศักด์ิ โภคากรณ์               คุณชติ สุขพัฒนศรีกุล                  เอกสิทธิ  ผจงจิตยางกูร 

 
       จุฬาพร พันธ์ก าเหนิด                ชฎารัตน์  แสงนิล                
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ฝ่ายบริการระบบเครือข่ายและสื่อสาร  

 

  
จักรินทร์  ล้วนศิริ (หัวหน้าฝ่าย)                 อภิรักษ ์ ใจซื่อ                     วชิชุกร ด่านเดชา                        อวยชัย บุญญวงค์                             

 
           วเิชยีร จูตมิูสิก                   สุเทพ  น้อยลัทธี                     ไพศาล  พุมดวง                      สาธิต  ขวัญชุม 

 
       สุริยะ  เมอืงสุวรรณ                     กรีฑา พลขันธ์                  ทนิกร  ปิยะพันธ์                    ณรงค์ฤทธิ์  ฟุ้งเฟือ่ง                   
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ฝ่ายบริการและฝกึอบรมเทคโนโลยดีิจิทลั  

 

  
นันทชัย  ไชยเสน (หัวหน้าฝ่าย)                 สรพงศ์  ทินกร                     ธีระศักด์ิ ด่านสกุล                           ปัทมา  สุจารีย์                             

 
           ธนิต  พุมดวง                     อุดมพร  นวลปาน               ธารยี ์ พรหมประสิทธิ์                  ปยิมาศ  จิตตระ 

 
           อภิชาติ  รักชอบ                สรรเสรญิ เอียดกลับ               กติปกรณ์  ไหมแยม้                   
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ฝ่ายบริหารทั่วไปและธุรการ  

 

  
ณัฐรดา เลขาพันธ์ (หัวหน้าฝ่าย)               สุวภา วรรณเพชร                   ณิรดา  เพ็ชรคงทอง                    เจนจิรา  พุมดวง                               

 
           อมรรัตน์ สวัสดี                      
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คณะผู้จัดท ารายงานประจ าปี 2562 

 

 

 

 

 




