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ตอนที ่ 1  สวนประกอบของเคร่ืองดิจิตอล 4035                
                                                                                1           2       3      4            5         6           7 
                                                                                                          

 
  
                                      14                    13           12           11       10        9                  8  

สวนประกอบของเคร่ือง 
1.   Hand set  ( ปากพูด  หูฟง )                                                      2.   ลําโพง 
3.   LED  แสดงเมื่อมีการฝากขอความหรือถูกจองสาย               4.   Key  สําหรับเปลี่ยนหนาหรือ บรรทัด 
5.   Program Key                                                6.   ปุม  Function   ( F1 – F5 ) 
7.    หนาจอแสดงสถานะ                                                8.   ไมโครโฟน ( สําหรับ Handfree ) 
9.   KeyBoard                                                    10.   Fixed Function Key 
11. ตัวเลข  ( Numbering 12  Keypad )                  12.   ปุมตั้ง-ลดเสียง  และ HandFree 
13. LED แสดงการใช  HandFree                              14.   ปุมเปด-ปดปากพูด 

15.   ปุมวางสายเมื่อใช  Handfree 16.   ปุม Program    
 
สวนประกอบชุด  Handfree 
 

 
 
 
Function  Key   ( Sk1-Sk5 ) 

 
                                                            SK1           SK2           SK3           SK4          SK5 
 
 
 
 

ปุม  +  ,   -   สําหรับเพิ่มและลดเสียง เรียกเม่ือสายเขาหรือเพิ่มลดเสียงออกลําโพง 
                     สามารถปรับได   7  ระดับ   
ปุมรูปลําโพง  สําหรับเลือกเสียงเรียกเขา  และเปดเสียงคูสนทนาออกลําโพง 
ปุมรูปคนพูด  สําหรับเปด Handfree เม่ือกด + , - เพื่อเพิ่มหรือลดเสียงพูดออกลําโพง 
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Fixed  Key 
  
                      แถว 1                             แถว 2          แถว 3                               แถว 4  

 

 
Icon 
รูปแสดง 
การทํางาน 
ของปุม 

  

 
Icon 
รูปแสดง 
การทํางาน 
ของปุม 

 
 

 
 

แถว 1 แถว 2 แถว 3 แถว 4 
วาง วาง วาง วาง 
วาง วาง วาง วาง 
วาง วาง วาง วาง 
วาง วาง วาง วาง 
วาง วาง MAIL ISDN 

วาง วาง REDIAL REDIAL MEMORY 

 
หนาที่ของปุมตางๆ 

ปุมวาง   ปุมที่สามารถกําหนดเปนเบอรภายในหรือสายนอกที่ตองการ 
Mail   สําหรับเขาไปฟงเมื่อมีขอความฝากอยู   ในกรณีที่มีระบบฝากขอความ 
ISDN   ทํางานเมื่อมีสายนอกที่เปน  ISDN  โทรเขามาแลวไมไดรับสาย  เมื่อกดดูจะแสดงเบอรสายนอก 

ที่เรียกเขามา  ซึ่งจะบันทึกได  16  หมายเลข  และสามารถกดปุม OK เพ่ือเรียกกลับไปยังหมายเลขนั้นๆ 
Redial   โทรหมายเลขสุดทายที่โทรออกไป 
Redial Menory โทรหมายเลขที ่ Memory  ไว 

 
รูป  Icon  แสดงการทํางาน 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

รูปเต็มของ  Icon 
รูปแสดงสายเขา 
รูปแสดงการพักสายนอกหรือสายใน 
รูปแสดงสายที่ถูก  Hold  เรียกกลับเม่ือถึงเวลาที่กําหนด 
รูปแสดงการ Hold สายช่ัวขณะ 
รูปแสดงการใชสายหรือกําลังสนทนา 
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รูปแสดงปุม  Keyboard   
 

 
 หนาที่การใชงาน 

1. Call By Name  ( เม่ือมีการ  Memory  ช่ือและเบอรโทร  สามารถใชคนหาโดย key ช่ือ ) 
2. ใช  Program ช่ือผูใชเบอรภายในแตละเบอรเพื่อแสดงหนาจอสําหรับเครื่อง  digital  
3. ใชสง  Short  Message  ไปยังเครื่องดิจิตอลอื่น  ( ไดเฉพาะรุน 4035 ) 

 
Add on  Module  ( Extension  keypad ) 
 สวนขยายสาํหรบัเพิ่มปุม  Memory เพื่อ  Memory  เบอรภายในเปน  Supervisor  เพื่อแสดงการทํางานของเบอร 
ภายในท่ีอยูในระบบตูโทรศัพทภายในเดียวกัน 

 
 
 
หนาจอปกตขิองเคร่ือง  UA  4035   Set 
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ตอนที ่  2   การโทรหาเบอรภายในและการรับสายจากเบอรภายใน                
2.1   การโทรหาเบอรภายใน 

          2.1.1    กดเบอรภายในที่เปน Digital   ดวยกันและมี  Handfree  สังเกตหนาจอถาข้ึน  และมีสัญญาณเรียกไปยังเบอร 
        5566    เพื่อรอสนทนา 

 
                                                           sk1                 sk2                sk3                sk4                sk5 
 
ชวงขณะมีสัญญาณเรียกไปยังเบอร  5566  ถากด 
sk1 ( LS nit ) สําหรับพูดออกลําโพงเคร่ืองโทรศัพทดิจิตอลที่ม ี  HandFree  โดยที่ปลายทางไมตองกดรับสาย 
sk2 ( CallBk ) การจองสายใหเรียกกลับเมื่อเมื่อไมมีผูรับสาย    หรือสายไมวาง เมื่อสังเกตหนาจอขึ้น  Busy  

            
2.1.2    กดเบอรภายในที่เปน Analog  สังเกตหนาจอถาข้ึน  และมีสัญญาณเรียกไปยังเบอร   3456  เพื่อรอสนทนา 

 
         

  เม่ือปลายทางรับสาย        หนาจอจะแสดงดังรูปลาง     

 
                                                            sk1                 sk2                 
      -    กด sk1   EnqOff  เม่ือตองการพักสายช่ัวขณะหรือโอนสาย และกดซ้ําอีกครั้งเม่ือตองการดึงสายกลับมาสนทนา 
      -    กด  sk2   Camp On    จะเปลี่ยนเปน   Camp     และกดซ้ําอีกครั้งจะกลับมาเปน  Camp On 
     ความหมาย   Camp On    การปดสายเรยีกซอนจากสายอื่นขณะสนทนา  เม่ือตัวเครื่องเปดเปน  Multiline 

ท่ีมี   Line 1  และ  Line 2          หรือปองกันการถูกจองสายแบบรอสาย  ( Suffix 6 ) 
   Camp     การเปดรับสายเรียกซอนเม่ือมีสายอื่นเขามาขณะสนทนา   ท่ี   Line 2 และ สามารถรับ 
   การจองสายจากเบอรอื่น  ( Suffix 6 )   

เม่ือจบการสนทนา   กด  วางสายเม่ือใช  Handfree    หรือวาง  Handset  เม่ือยกหูโทรศัพทคุยปกติ 
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        2.1.3   การโทรเขาจากเบอรภายใน 
เมื่อมีสายเรียกเขาจากเบอรภายใน  3456      หนาจอจะแสดงดังรูป  

 
 
 

เมื่อรับสายโดยกดปุม  Handfree  หรือ ยก  Handset  ขึ้นมารับ     หนาจอจะแสดงดังรูป  

 
                                                            sk1                 sk2                 sk3       
 
      -    กด sk1   EnqOff  เม่ือตองการพักสายช่ัวขณะหรือโอนสาย และกดซ้ําอีกครั้งเม่ือตองการดึงสายกลับมาสนทนา 
      -    กด  sk2   Trace  เพื่อบันทึกเบอรท่ีโทรเขามาจากเบอรภายในและสายนอกท่ีเปน  ISDN     ท่ีไมพึงประสงคเก็บ 

            ไวเปน   Incident  ในระบบ  
      -    กด  sk3   Camp On    จะเปลี่ยนเปน   Camp     และกดซ้ําอีกครั้งจะกลับมาเปน  Camp On   
 

2.1.4   การโอนสายที่กําลังสนทนา ไปยงัเบอรภายในเบอรอื่น 
      กดเบอรภายในท่ีตองการโอนสาย   สังเกตหนาจอถาขึ้น 

กรณีท่ีหนาจอขึ้น  Busy  แสดงวาเบอรปลายทางไมวาง  ใหกด  sk1  ( Enqoff ) ดึงสายกลับ 
กรณีท่ีหนาจอขึ้น  Out of Service  แสดงวาเบอรปลายทาง  ใหกด  sk1  ( Enqoff ) ดึงสายกลับ 
 
จากหนาจอจะเปนการโอนสายไปยังเคร่ือง   Analog   

 
                                                       sk1                 sk2                sk3                sk4                sk5 

   
กด   sk1  ( Enqoff )   ยกเลิกการโอนสาย   เพื่อดึงสายท่ีตองการโอนกลับมาสนทนา 
กด   sk5    ( Transf )   ปุมโอนสาย และวางหูโทรศัพท 
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 จากหนาจอจะเปนการโอนสายไปยังเคร่ือง   Digital  ท่ีมี  Handfree   

 
                                                       sk1                 sk2                sk3                sk4                sk5 

  
กด      sk1  ( Enqoff )  เมื่อตองการดึงสายที่จะโอนกลับ  ( Enquiry  ) 
กด      sk2  ( LS nit )   สําหรับพูดหรือ  Phone  ออกลําโพงเคร่ืองโทรศพัทดจิิตอลที่มี HandFree เบอรที่ตองการจะโอน 
กด       sk5  ( Transf )  ปุมโอนสายวางหูโทรศัพท  

 
หมายเหตุ   เม่ือกดเบอรภายในแลวหนาจอขึ้น  OUT  OF  SERVICE แสดงวาเบอรนั้นถูกตดัออก 
 จากระบบเนื่องจาก  วางสายไมสนิท ,  สายชอต หรือไมไดตอเครื่อง 
 
2.2 การโทรออกสายนอกและการรับสายนอก 
 
2.2.1 การโทรออกสายนอก   

1. กด    Prefix   Code  สําหรับโทรออกสายนอกเชน   9  หรือตัวเลขอ่ืนแลวแตหนวยงาน  หนาจอจะแสดงดังรูป  

 
 

2. กดเบอรปลายทางท่ีตองการ      เมื่อมีสัญญาณเรียกวาง     ชวงรอรับสายหรือเมื่อมีการรับสายแลวหนาจอจะเปล่ียนดังรูปลาง  
 

 
 
3. เมื่อมีสัญญาณเรียกวาง     ชวงรอรับสายและสนทนา  หรือเมื่อมีการรับสายแลวหนาจอจะเปล่ียนดังรูปลาง  

 
     กด    Sk1   ( Enqoff )  ตามดวยเบอรภายในที่ตองการโอนสาย   หรือกด  Sk1  ซ้ําเพ่ือดึงสายกลับ 
     กด    Sk2   ( Park )   เปลี่ยนตําแหนงรับสาย    มี   2 วิธีดังนี ้

                        1.      กดปุม   Park    แลวตามดวย  à  เบอรภายในเชน  1234 ที่ตองการไปรับสาย  à  วางสาย 
  ไปยังเคร่ืองหมายเลข   1234      ยกหูโทรศัพท  à  กด    # 75  à  สนทนา 
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                        2.      กดปุม   Park    à  วางสาย    
  ไปยังเคร่ืองหมายเลข   1234      ยกหูโทรศัพท  à  กด    #75  à  1XXX   à   สนทนา 
หมายเหตุ   เบอร  1XXX คือเบอรที่โทรออก  และกดปุม Park ไว    ( จากขอ  2 ) 

     กด    Sk3   ( Decad )   การเปลี่ยน   Digit  ปุมกดจาก DTMF  เปนระบบ  Pulse  ซึ่งเปนระบบเกา 
     กด    Sk4   ( Camp On )   เหมือนที่อธิบายในหัวขอแรก ๆ 
       กด    Sk5   ( Hold )   ปุมพักสายช่ัวขณะ   กดซ้ําอีกคร้ังเพ่ือดึงสายกลับ 

 
 

2.2.2   เม่ือตองการโอนสายนอกไปยังเบอรภายในอ่ืน           

 
 จากรูปในหัวขอ  2.2.1 
 กด   Sk1  ( EnqOff )  เพ่ือพักสายและกดเบอรภายในที่ตองการโอน   
  
 หนาจอจะเปลี่ยนดังรูป 

  
4. กด    Sk5  ( Transf )  เพ่ือโอนสาย  
5. วางสาย    

 
2.2.2 การรับและโอนสายนอกที่โทรเขามา 

-   เม่ือรับสายนอกท่ีโทรเขามา   หนาจอจะแสดงและการทํางานของเหมือนกันกับรูปบน   และจะโชวเบอรสายนอก 
 ท่ีโทรเขามากรณีท่ีสายนอกขององคการเปน   ISDN             

-   การโอน สามารถกดเบอรภายในท่ีตองการโอนไดเลยโดยไมตองกด  EnqOff      และกดปุม  Transf 
เพื่อโอนสาย        วางหูโทรศัพท 

หมายเหตุ   เมื่อตัด  9  แลวกดเบอรปลายทางที่ตองการตดิตอ ( สายนอกผานเบอรองคการโทรศัพท ) แลวหนาจอขึ้น   NOT  UTRORISED 
                แสดงวา  เคร่ืองของทานไมอยูในระดับที่สามารถโทรออกในกลุมเบอรนั้นๆได 
 
การจัดระดับการโทรออก 

1. โทรไดเฉพาะภายใน 
2. โทรไดเฉพาะภายในและโทรออกไดเฉพาะในเขตจังหวัดพ้ืนที่นั้น 
3. ภายใน  ,  ภายในเขตจังหวัด  และมือถือ 
4. ภายใน  ,  ภายในเขตจังหวัด  ,  มือถือ  และ ตางจังหวัด 
5. ภายใน  ,  ภายในเขตจังหวัด  ,  มือถือ  ,  ตางจังหวัด    และตางประเทศ 
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2.3 การจองสายและการเรียกกลับเม่ือถูกจองสาย 
2.3.1     การจองสายแบบสัญญาณเรียกไมวาง    เมื่อโทรไปยังเบอรภายในแลวไมวาง 

 
sk2 

 กด  sk2  ( CallBK )    และวางสาย 
 
 เมื่อปลายทางวางสาย     ก็จะมี   RingBack   เรียกมายังเคร่ืองที่ทําการจองสายกอน     โดยหนาจอจะขึ้น   “ Call Back in 

Progress ”     เมื่อรับสายแลวจะม ี  RingBack   เรียกไปยังเคร่ืองที่ถูกจองสายโดยหนาจอจะแสดงขอความเหมือนเคร่ือง 
ที่การจองสาย        เมื่อปลายทางรับสายก็สามารถสนทนาและยกเลิกการจองสายในตัว    
   
2.3.2     การจองสายแบบสัญญาณเรียกวาง    เมื่อโทรไปยังเบอรภายในแลวไมมีผูรับสายในขณะนั้น 

 
sk2 

 กด  sk2  ( CallBK )    และวางสาย 
  
 โดยปกติถาจองสายเคร่ืองที่เปน   Analog       เคร่ืองอนาลอกที่ถูกจองสายเมื่อยกหูโทรศัพทขึ้นมาจะมีเสียงพูดในโทรศัพท    

“หากตองการยกเลิกใหเรียกกลับกรุณากด  #67”    ถาไมกดอะไรในเวลานั้นก็จะมี  RingBack เรียกมายังเบอรที่จอง 
สาย และจะยกเลิกการจองโดยอัตโนมัติเมื่อมีการสนทนากันระหวางเคร่ืองที่จองและเคร่ืองที่ถูกจอง     แตถากด  #67  ก็เปนการยกเลิก 
การเรียกกลับของเคร่ืองอนาลอก 

   
 2.3.3     การยกเลิกหรือเรียกกลับเม่ือถูกจองสาย 

เมื่อเคร่ืองถูกจองสาย  จะมไีฟสีเหลืองกระพริบ   และทีปุ่ม  Mail  จะมีแถบสีดําปรากฎอยู 
กดปุม    Mail   สังเกตุหนาจอ 

  
                                               sk1                 sk2                sk3                sk4              sk5 

 
 จากรูปในหัวขอ   2.3.3   เมื่อกดปุม  Mail  ถาไมมีการจองสาย  จะแสดงเฉพาะ   Text และ Voice 
เมื่อมีการจองสายจะขึ้นมา  1 Msg   ที่   CallBk 
  

กด  sk 2  Callbk   หนาจอจะเปลี่ยนดังรูป 
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                                                            sk1                 sk2                sk3                sk4              sk5 
 
 กด  sk1  Save      หนาจอกลับสูปกต ิ  ซึ่งการถูกจองสายยังคงอยูเหมือนเดิม  
       กด  sk2  Recall  เปนการเรียกกลับไปยังเบอรทีจ่องสาย  ในรูปจะเปนเบอร  5566  
 กด  sk3  Back    หนาจอกลับสูปกต ิ  และเปนการยกเลิกการจองสายโดยอัตโนมัต ิ  
 
ตอนที ่  3   การทําฟงคช่ันพิเศษ                
3.1 การต้ังเสียงเรียกเขา    และปรับระดับความดังของเสียงเรียกเขา 
 
 กดปุมรูปลําโพง      หนาจอจะแสดง     

 
                                                            sk1                 sk2                sk3                sk4               
  sk1    Down   ลดเสียงเรียกเม่ือสายเขา 

sk2    Up       เพิ่มเสียงเรียกเม่ือสายเขา 
sk3    Prev     เปลี่ยนเสียงเรียกเม่ือสายเขาโดยเลื่อนไปหนา 
sk4    Next     เปลี่ยนเสียงเรียกเม่ือสายเขาโดยเลื่อนยอนกลับ 

 เม่ือไดเสียงท่ีตองการ   กดปุมรูปวางสาย    
 
3.2 รายละเอียดและสวนประกอบเม่ือกดปุม  I      
  กดปุม         หนาจอจะเปลี่ยนดังรปู 

 
                                                            sk1                 sk2              sk3                sk4                sk5             
 
 Sk1  (Consult )    สวนประกอบเมื่อเขาเมนูนี้คือ 
  Key             เมื่อตองการดูรายละเอียด  ช่ือปุมตางๆของตัวเคร่ืองทั้งหมดจะแสดงหนาจอเมื่อกดปุมที่ตองการตรวจสอบ )  
  Call         จะแสดง  Code สําหรับเรียก  Operator   และสายนอก  
  Service        การทํา  Function  พิเศษในระบบ 
  Menu         สําหรับยอนกลับออกมา 
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 Sk2  ( Prog )         สวนประกอบเมื่อเขาเมนูนี้คือ 
  Melody      สําหรับเปลี่ยนเสียงเรียกเขาไดทั้งหมด  16  เสียงและปรับระดับความดังของเสียงเหมือนหัวขอ  3.2 
  Keys        สําหรับทําโปรแกรมปุมที่วางอยู   ซึ้งจะกลาวในหนาถัดไป 
  Displ        การปรับความเขมความสวางหนาจอ  LCD  โดยกด  +  เพ่ือเพ่ิมหรือ  -   เพ่ือลดความเขม 
  Passwd       การเปลี่ยน   Password  ประจําเคร่ือง   โดยปกติทุกเบอรที่มีอยูในระบบจะเปน  0000  ทั้งหมด 
  Assoc         การกําหนดเบอรภายในที่จะใหไปดังเมื่อมีสายเขา   หลังจากที่เบอรของทานไมมีผูรับสายภายใน  20 วินาท ี 
 

 Sk3  ( WhoAmI )    สําหรับดูเบอรของเคร่ืองนั้นๆ   
 

 Sk4  ( Lang )        กําหนด ภาษาของตัวเคร่ือง   โดยปกติจะเปน    GB  (  ภาษาอังกฤษ   )  , F  (  ฝร่ังเศส ) 
 Sk5  ( Test )          สําหรับทดสอบจอ  LCD  ท้ังหมดรวมท้ังเสียงเรียกเขาท่ีตั้งไว 
 
การทํา   Program   ปุมจากหัวขอ  3.2   
 
 กดปุม          à  เลือก    Program     à    เลือก  Keys 
 จาก  Menu  Program   เมื่อกด  Sk2  หนาจอจะเปล่ียนดังรูป 

 
                     Sk1               Sk2               Sk3                Sk4               Sk5  
 

Empty   =  ปุมทีว่าง  ยังไมไดทําการ  Memory  สามารถเลือกปุมที่ตองการได  45  เลขหมาย 

 
       sk1                sk2                  sk3              sk4                sk5           

      ใชลูกศรเลื่อนขึ้น  ลง  ซาย  ขวา  คูกับการเลือก  Memoy  ตั้งแต  1-45  วาตองการจะ  Memory  ปุมใด  
       การใชลูกศรเลื่อนหนาจอดังนี้ 

 
      Curser  จากการกดลูกศร แสดงการเจาะจงบรรทัดท่ีตองการ     และกด  Sk 1  -  Sk 5  เพื่อเลือก  Empty 

     ท่ีตองการทํา   Memory ช่ือและเบอรโทร 
 
 เมื่อเลื่อนลูกศรไปดานขวา    1  คร้ัง จะเปนปุม  6  -  10  ตามรูปบน  และกดลูกศรเลื่อนขึ้นบนจะเปน   11 – 15  ตามรูปลาง 
 เมื่อเลื่อนลูกศรไปดานขวา    2  คร้ัง จะเปนปุม  16 - 20  ตามรูปบน  และกดลูกศรเลื่อนขึ้นบนจะเปน   21 – 25  ตามรูปลาง 
 เมื่อเลื่อนลูกศรไปดานขวา    3  คร้ัง จะเปนปุม  26 - 30  ตามรูปบน  และกดลูกศรเลื่อนขึ้นบนจะเปน   31 – 35  ตามรูปลาง 
 เมื่อเลื่อนลูกศรไปดานขวา    4  คร้ัง จะเปนปุม  36 - 40  ตามรูปบน  และกดลูกศรเลื่อนขึ้นบนจะเปน   41 – 45  ตามรูปลาง 
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เลือกปุมที่ตองการทําโปรแกรม    
à เลือกกด   SK1 – SK5    
à          กําหนดเบอรที่ตองการเชน     2345   ( เบอรภายใน ) หรือ    9018887777  (  9 ตัวแรกคือ  Code ตัดสายนอกตามดวยเบอรมือถือ  
       018887777    ที่ตองการ      
à     กด  Apply      
à    ใสช่ือเปนภาษาอังกฤษ โดยกดจาก  Keyboard  ดานลาง 
 Rubout   =    เมื่อพิมพผิดเปนการลบทีล่ะตวั    จากขวาไปซาย 
 Delete    =    เมื่อตองการลบช่ือที่พิมพทั้งหมด   
à     กด  Apply          
à    กด  Back  เพ่ือเลือกปุมที่ตองการทาํ   Program  ตอ          ถาตองการออกใหกด    Menu  หรือกดปุมวางสาย 
 
เม่ือตองการแกไขเบอรและช่ือ 
 
  กดปุม     I    à   Prog   à   keys   à   เลือกปุมที่ตองการแกไข  ( sk1-sk5 )  à   Number   à   ใสหมายเลขที่ตองการ 
 
à    Apply    à   ใสช่ือที่ตองการ  à  Apply  
 
เม่ือตองการแกไขช่ือ 
 
กดปุม     I    à   Prog   à   keys   à   เลือกปุมที่ตองการแกไข  ( sk1-sk5 )  à   Mnomo   à   ใสช่ือที่ตองการ  à  Apply  
 
เม่ือตองการลบ 
 
กดปุม     I    à   Prog   à   keys   à   เลือกปุมที่ตองการแกไข  ( sk1-sk5 )  à   Delete 
 
 
การใชงานปุมที่ทําโปรแกรม 

 
 

       กดปุมเลือ่นขวา  หนาจอจะเปลี่ยนดังรูปลาง 
 

 
 
 
กดลูกศรเลือกช่ือท่ีตองการติดตอและกด  sk1  หรือ  sk5  ท่ีตรงกับช่ือ  และสังเกตปกบรรทัดซายขวาใหตรงโดยกดลูกศร 
ข้ึนบน   ลงลาง     เม่ือกด  sk  แลวจะเรียกไปยังหมายเลขบันทึกไวทันที 
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การทํา   Program   ปุมวางจากรูปดานลาง  
   

 
   
ขั้นตอนการทําโปรแกรม 
 

  กดปุม        à   Prog   à   keys   à   เลือกปุมที่ตองการ   à  ใสหมายเลขที่ตองการ  à    Apply     
 
การใชงาน 
 
  กดปุมที่ทํา  Program ไว      à   รอสนทนา 
 
3.3  การสง   Short   Message   ระหวางเคร่ืองดิจิตอลรุน  4035 กับ 4035   
    เปนการสงขอความสั้นๆ  ระหวางเครื่องดิจิตอล  4035  และตองเปด  Licencse  จึงสามารถทําได 
 
การสง  Short  Message   
 
กดปุม      à   Text   à  Send  à  Extension  ( เบอรท่ีตองการสงขอความ ) à   Valid 
         เลือก     FixMsg   =  Message  ท่ีมีอยูแลวไมสามารถแกไขได     
            PrgMsg   =   Message  ท่ีมีอยูแลว   และสามารถกําหนดเวลา  วันท่ี  สําหรับนัดหมาย    
        My Msy   =   การพิมพ  Message  ท้ังหมดข้ึนมาเองตามความตองการ ( 127 ตัวอักษร ) 
กด     Valid    à    วางสาย     ขอความจะถูกสงไปยัง  Extension นั้นๆ 
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การเรียกดูขอความเม่ือถูกสงกลับ    (  มีไฟ   Message  กระพริบ  ) 
กดปุม      à   Text   à  Read   

 
      sk1             sk2            sk3             sk4            sk5 
 
 หนาจอจะแสดง      2001   =    เบอรที่สงขอความมายังเคร่ืองของเรา 
   Save      เพ่ือเก็บขอความ   ไฟ  Message จะยังคงอยู 
   Scroll  เพ่ือดูขอความ 
   Answer สงขอความตอบกลบั 
   Recall  เรียกกลับไปยังหมายเลข  2001 
   Back  กลับสูเมนูกอนหนา 
 
 ตอนท่ี   4   Prefix Code  และการใชงาน               

 
#60 สําหรับการฝากสายทันที   กรณีที่ตองการใหผูอื่นรับสายแทนหรือยายไปรับอีกจุดหนึ่ง    เมื่อไมอยูที่โตะทํางาน 

  วิธีการใชงาน 
ยกหู     à    กด  #60    à  เบอรที่ตองการใหไป   à   วางสาย 

  (  เมื่อมีสายเขามาจะไปดงัที่เบอรที่ตองการทนัที  ) 
 

#61 สําหรับการฝากสายเม่ือไมวาง   กรณทีี่ตองการใหผูอื่นรับสายแทนกรณทีีเ่ราใชสายอยู   ( ตองปด MultiLine ดวย ) 
  วิธีการใชงาน 

ยกหู     à    กด  #61    à  เบอรที่ตองการใหไป   à   วางสาย 
  (  เมื่อมีสายเขามาจะไปดงัที่เบอรที่ตองการเฉพาะกรณไีมวาง   ) 
 

#62 สําหรับการฝากสายเม่ือไมมีผูรับสาย   กรณีที่ตองการใหผูอื่นรับสายแทนกรณีที่เราไมอยู     โดยจะเรียกท่ีเครื่องเราประมาณ 
 20  วินาที  เม่ือไมมีผูรับสายก็จะไปดังตามท่ีเรากําหนด 

  วิธีการใชงาน 
ยกหู     à    กด  #62    à  เบอรที่ตองการใหไป   à   วางสาย 

  (  เมื่อมีสายเขามาจะไปดังเบอรแรกกอน     เมื่อไมมีผูรับสายก็จะไปดังตามทีต่องการ  ) 
 

#63 สําหรับการฝากสายเม่ือไมวางและไมมีผูรับสาย     หมายถึงการรวม   #61  และ  #62    ( ตองปด MultiLine ดวย ) 
  วิธีการใชงาน 

ยกหู     à    กด  #63    à  เบอรที่ตองการใหไป   à   วางสาย 
  (  เมื่อมีสายเขามาจะไปดงัที่เบอรที่ตองการกรณไีมวางทันทีและ  ถาเบอรนั้นวางจะเรียกประมาณ  20 วินาทีถาไมรับสายจะไปดัง 

ตามทีก่ําหนด   ) 
 

#64 สําหรับยกเลิกการฝากสายทั้งหมด     ตั้งแต   #60   -   #63 
  วิธีการใชงาน 

ยกหู       à     กด  #64    à   วางสาย 
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#59 สําหรับเปล่ียนรหัส  4  ตัว   เมื่อใช  Padlock   จะตองใส   Password   ทุกคร้ัง   ซึ่งรหัสเดิมของทุกเบอรภายในจะเปน
ศูนย  4  ตัว  

  วิธีการเปล่ียนรหัส 
ยกหู     à      กด  #59    à    กดรหัสเกา  4  ตัว    à   กดรหัสใหม 4  ตัว ( 2 คร้ัง )  à    วางสาย 

 
#72 สําหรับรับสายแทนกันนอกกลุมใชในกรณีที่เมื่อมีกระดิ่งเรียกเบอรขางเคียง  แตไมอยากเดินไปรับสายก็สามารถกดรับสายจาก

เคร่ืองของเราเอง 
  วิธีการใชงาน 

ยกหู     à      กด  #72    à    เบอรที่ถูกเรียก   à   สนทนา 
 

#73 สําหรับรับสายแทนกันในกลุม ( ตองจัดกลุมใน  Program User กอน )   
ใชในกรณีที่เมื่อมีกระดิ่งเรียกเบอรขางเคียง  แตไมอยากเดินไปรับสายก็สามารถกดรับสายจากเคร่ืองของเราเอง 

  วิธีการใชงาน 
ยกหู     à      กด  #73    à   สนทนา 
 

#75 การยายจุดรับสายนอก    ( Park Call / Retrieve )   
เมื่อตองการเปลี่ยนจุดรับสายนอกขณะสนทนา     

  วิธีการใชงาน 
ขณะสนทนา      à      กด  #75    à   วางสาย 
 

ไปที่เคร่ืองโทรศัพทเคร่ืองใดเคร่ืองหนึง่ที่ตองการรับสาย    
ยกหู     à      กด  #75    à   เบอรทีท่ําการ  Park สาย   à   สนทนา 
หรือ 
ขณะสนทนา      à      กด  #75    à   เบอรที่ตองการไปรับ   à  วางสาย 
 

ไปที่เคร่ืองโทรศัพทหมายเลขนั้น ๆ  ที่เราระบุการ Park สาย    
ยกหู     à      กด  #75    à   สนทนา 

 

#80 สําหรับ  Lock  โทรออก   กรณีที่ไมตองการใหผูอื่นใชเคร่ืองโทรศัพทเราเพ่ือโทรออกสายนอก จะตองรูระหัสผาน  จึงจะ
สามารถโทรออกโดยเคร่ืองเราได  

  วิธีการลอกเคร่ือง 
ยกหู     à    กด  #80     à   วางสาย 
 
การโทรออกผาน  PADLOCK 
ยกหู    à   กด  9  (Code ตัดสายนอก)   à   กด 0000   (รหัสผานกดศูนย  4  ตัว)   à  จะได  DialTone ของ TOT 
ก็สามารถกดเบอรปลายทางได 

   
วิธีการปลดลอกเคร่ือง 
ยกหู     à      กด  #80     à    กดรหัส  4 ตัว    à    วางสาย 

 
#78 หามรบกวน    ( Do not  Disturb )   

เมื่อตองการปดเคร่ืองโดยไมตองการใหมีสายโทรเขามา    
ยกหู     à      กด  #78    à   รหัสประจําเคร่ือง  à   วางสาย 
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#78 ยกเลิกการหามรบกวน    ( Do not  Disturb )   
เมื่อตองการปดเคร่ืองโดยไมตองการใหมีสายโทรเขามา    
ยกหู     à      กด  #78    à   วาง 

 
#81 สําหรับต้ังเวลาปลุกเพื่อเตือนเวลานัดหมาย   

  วิธีการใชงาน 
ยกหู     à      กด  #81    à    XX  :  XX   ( ช่ัวโมง  2  หลัก  และนาที  2   หลัก  ) à   วางสาย 
เมื่อถึงเวลากําหนด  จะมีสัญญาณกระดิ่งเรียก   เมื่อยกหูก็จะยกเลิกการปลุก 

#82 สําหรับยกเลิกการต้ังปลุกกอนกําหนด   
  วิธีการใชงาน 

ยกหู     à      กด  #82    à    วางสาย 
 

#87 การยืมความสามารถในการโทรออก    ( Substitution )   
เมื่อตองการโทรออกเรงดวนโดยไมตองกลบัไปที่โตะ   สามารถยืมความสามารถในการโทรออกจากเคร่ืองของเราเองที่เคร่ืองใดกไ็ด 
แตระดับการโทรออกขึ้นอยูกบัหมายเลขภายในที่ถูกยืม       และระบบ  Billing การคิดเงินจะแสดงหมายเลขที่ถูกยืม 

  วิธีการใชงาน 
กด  #87    à   หมายเลขภายในที่ตองการยืมความสามารถ   à   รหัสผานประจําเคร่ือง  4 ตวัที่ถกูยืม  à   9  ( code 
ตัดสายนอก ตามดวยหมายเลขปลายทาง    à   สนทนา 

 
การประชุม   3  สาย 

  การใชงาน 
  à      เคร่ือง        A  โทรหา     B   รอเคร่ือง   B รับสาย 
  à     เคร่ือง        A  โทรหา     C    (  เคร่ือง  B  จะถูกพักสาย )    เมื่อเคร่ือง   C    รับสาย  
  à     กดเลข      3    สนทนาสามสายพรอมกัน 
 
 Call  By  Name 
  การเรียกเบอรภายในโดยกดปุมที ่  Keyboard  ซึ่งตองทํา  Program  ช่ือใน  Directory name  ของเบอรภายในแต 

ละเบอรกอน 
 
วิธีการกด  
กดตัวอักษร เชน  ช่ือ  2  หลัก    à       กดปุมลูกศรขึ้นลง   (  ติดกับปุม  spce )เพ่ือเลื่อนหาช่ือที่ตองการ  กรณีที่ช่ือตวหนาซ้ํากัน 
à    กด  Enter  เพ่ือเรียกเบอรนั้นๆ ที่ตองการ   à   สนทนา    

 
ความหมายและการใชงาน 

 

 
 

      =     อักษรตัวเล็ก  -  ตัวใหญ 
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      =    Enter   
     =    ใชคูกับปุมอื่นเพื่อกดตัวอักษรสีฟา 
  =    ลบตัวอักษรทีละตัว 
     =    Spacebar  เวนชองวาง 

  =    เลื่อนข้ึนบน      หรือไปทางซายตองใชคูกับปุม Ctrl 

    =    เลื่อนลงลาง      หรือไปทางขวาตองใชคูกับปุม Ctrl 
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